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l. INTRODUCCIO.

La llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacio del
registre comptable de factures en el Sector Public, va ser modificada mitjangant la Llei
organica 6/2015, de 12 de juny, per introduir un nou apartat 3 en l'article 12 amb la
redaccié seguent:

“Les Intervencions Generals o organs equivalents de cada Administracié realitzaran
una auditoria de sistemes anual per verificar que els corresponents registres
comptables de factures compleixen amb les condicions de funcionament previstes en
aquesta Llei i la seva normativa de desenvolupament i, en particular, que no queden
retingudes factures presentades en el Punt general d'entrada de factures electroniques
gue anessin dirigides a organs o entitats de la respectiva Administracié en cap de les
fases del procés. En aquest informe s'incloura una analisi dels temps mitjans
d'inscripcié de factures en el registre comptable de factures i del nombre i causes de
factures rebutjades en la fase d'anotaci6 en el registre comptable.”

Aquesta auditoria informatica del registre comptable de factures esta inclosa en el
marc d’actuacions de control financer establert en el Pla d’auditories de la Diputacié
per al 2017. Els treballs de desenvolupament s’han seguit a partir de la guia per a les
auditories dels registres comptables de factures que ha publicat la IGAE, en la qual
defineix el marc, les orientacions i les proves a realitzar en aquesta auditoria anual per
tal de verificar que els registres comptables de factures compleixen amb les condicions
de funcionament establertes en la Llei 25/2013 i la seva normativa de
desenvolupament.

ll. OBJECTIUS, ABAST DE L'AUDITORIA | PROCEDIMENT D 'EXECUCIO.

II.1 Objectius i abast .

Es defineixen els objectius segients, enfocats a verificar que els corresponents
registres comptables de factures (a partir d'ara RCF) compleixen amb les condicions
de funcionament previstes en la Llei 25/2013 de 27 de desembre, d'impuls de la
factura electronica i creacio del registre comptable de factures en el Sector Public, i la
seva normativa de desenvolupament:

1. Analitzar els processos de recepcido de factures electroniques, la seva
anotacio en el corresponent registre comptable de factures i la seva tramitacié
en funci6 de si so6n acceptades o rebutjades. Aixi mateix, verificar el
compliment de l'art.4 de la Llei 25/2013, i alhora detectar aquelles factures que
puguin ser susceptibles d'estar incomplint la normativa d'obligatorietat de
facturacio electronica d’acord amb el que estableix la normativa propia de la
Diputaci6 de Tarragona.

2. Analitzar les causes i les actuacions de I'dorgan competent en materia de
comptabilitat en relacié amb les factures respecte als quals hagin transcorregut
més de tres mesos des que van ser anotades sense haver-se efectuat el
reconeixement de l'obligacié.

3. Analitzar el temps mitja d'inscripcié de factures en els registres comptables
de factures, aixi com la possible retencio en les diferents fases del procés de
factures.

4. Verificar la correcta implementacio dels controls de gestié en les aplicacions
informatiques implicades.



S’exclou de l'abast la revisio de la gestié de la seguretat en aspectes relacionats amb
la confidencialitat, autenticitat, integritat, tracabilitat i disponibilitat de les dades i
serveis de gestid. Aixi mateix, en relacié a l'abast d'aquesta auditoria, €s important
destacar que es tracta d'una auditoria de sistemes encaminada exclusivament a la
validacié dels sistemes d'informacié que gestionen els RCF, sense existir cap connexio
entre aquesta auditoria amb altres possibles controls englobats en auditories
operatives que verifiquin la veracitat i consisténcia d'expedients.

Igualment, encara que en l'informe d'auditoria es puguin incloure taules amb alguna
informacié per analitzar els resultats, no esta entre els objectius d'aquestes auditories
la realitzacié d'un informe estadistic del funcionament del RCF.

La Diputacié de Tarragona disposa de dos RCF, un que rep les factures que s’envien a
la Diputacid i I'Organisme Autonom Patronat de Turisme, i un altre que rep les factures
de I'Organisme Autonom BASE Gestio d’'Ingressos. Aquest informe recull I'analisi dels
dos RCF de la Diputacié corresponents a I'exercici 2016. A continuacié s’indica un
resum de dades generals per ens obtingudes del RCF:

OA Patronat de |OA BASE Gestio

Dades del RCF 2016 Corporacio . ;
Turisme d'Ingressos

Numero total de factures registrades en
ol RCF 2016 10.884 1.363 3.427
Import total € de les factures registrades
en el RCE 2016 21.936.136,52 2.110.799,69 4.144.784,22
Facturacio electronica
Numero total de factures electroniques
registrades en el RCF 2016 7.694 908 1.704
0, o
) qug rgpresenten el n°de factures 70,69% 66,62% 49.72%
electroniques respecte al total
Import total € de factures electroniques
registrades en el RCF 2016 19.248.366,88 1.636.008,86 3.312.552,14
0 i
% que representa l'import € de les 87.75% 77.51% 79.92%

factures electroniques respecte al total

Facturaci6 no electronica

Numero total de factures no
electroniques (paper, BCF, domiciliats, 3.190 455 1.723
certificaci6 d'obra)

% que representa el n°de factures no

- 29,31% 33,38% 50,28%
electroniques respecte al total
Importtotal € de factures no 2.687.769,64 474.790,83 832.232,08
electroniques registrades en RCF 2016 ’ ’ ! ’ ’ ) ’
0 i
% que representa l'import € de les 12,25% 22.49% 20,08%

factures no electroniques respecte al total




[1.2 Procediment d'execuci6

Tal com estableix l'article 12.3 de la Llei 25/2013, I'0rgan competent per realitzar
l'auditoria del RCF és la Intervencié general, o bé l'd0rgan equivalent de cada
administracié. En aquest cas,l'auditoria del RCF del 2016 de la Diputacié s’ha fet per la
Unitat Gestora de Fiscalitzacid, dels Serveis Economics de la Intervenci6 general.

El treball d'auditoria s’ha realitzat amb subjeccio a les Normes d'Auditoria del Sector
Puablic i el Pla d’Auditories de la Diputacié de Tarragona a executar durant el 2017, en
el qual es detallen les actuacions de control de l'activitat economic financera de la
Diputaci6 sobre I'exercici 2016.

El resultat de l'auditoria del RCF que es recull en aquest informe queda subjecte a
“principi contradictori”, per la qual cosa s'ha elaborat un informe inicial que s’ha de
remetre als responsables del registre comptable corresponent per a que puguin fer les
al-legacions que considerin convenients. Sobre la base de l'informe inicial i de I'analisi
de les al-legacions rebudes posteriorment s'emet linforme definitiu.

[ll. REGISTRES COMPTABLES DE FACTURES.

El marc legal i normatiu pel qual es regeix el funcionament dels RCF esta constituit per
les segiients normes:

1. Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacio
del registre comptable de factures en el Sector Public.

2. Ordre HAP/492/2014, de 27 de marg, per la qual es regulen els requisits
funcionals i tecnics del registre comptable de factures de les entitats de I'ambit
d'aplicacio de la Llei 25/2013

3. Ordre HAP/1074/2014, de 24 de juny, per la qual es regulen les condicions
tecniques i funcionals que ha de reunir el punt general d’entrada de factures
electroniques, eFACT.

4. Ordre HAP/1650/2015, de 31 de juliol, per la qual es modifiquen I'Ordre
HAP/492/2014 i I'Ordre HAP/1074/2014.

La Llei 25/2013 de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacié del
RCF en el Sector Public, va imposar l'obligacio de la implantacié del RCF, tant per a
les factures en paper com les electroniques, a partir del 15 de gener de 2015. L'organ
competent per a la gestié del RCF és I'organ o unitat administrativa que tingui atribuida
la funcié de Comptabilitat, és a dir, I'oficina comptable.

Les factures poden ser remeses a l'oficina comptable principalment en el format
aprovat de factura electronica a través d'un PGEFe que per a Catalunya és I'eFACT
del Consorci d’Administraci6 Obeta de Catalunya (AOC), que realitza un registre
electronic automatizat, o bé en paper, solament quan no sigui obligatoria la factura
electronica, mitjancant la seva presentacié en un registre administratiu. En qualsevol
dels dos casos, les factures han de ser registrades per I'oficina comptable en el RCF,
assignant a cadascuna un codi d'identificacié d'aquesta factura en el citat registre
comptable, que I'acompanyara en la seva tramitacio.

Les factures, tant electroniques com en paper, rebudes en el RCF, abans de la seva
distribucid als corresponents organs competents per a la seva tramitacié, han de ser
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objecte de validacio per I'oficina comptable. Si es detecten dades incorrectes 0 que
impedeixin la seva distribucié a aquests organs competents, o que les factures no i
corresponen a ella, les haura de rebutjar retornant-les al registre administratiu de
procedencia amb expressioé de la causa d'aquest rebuig, quedant constancia del motiu
el rebuig en el propi RCF.

L'oficina comptable que hagi efectuat I'anotacioé de la factura rebuda, electronica o en
paper, en el respectiu RCF la remetra a I'organ gestor destinatari de la mateixa, a
través de la unitat tramitadora corresponent, deixant constancia en el RCF de la data i
hora del justificant de recepcié per la unitat tramitadora, que haura de pronunciar-se
sobre la conformitat o devolucio6 de la factura rebuda, del que es deixara constancia en
aquest registre. En el cas de les factures electroniques, el RCF posa a la disposicié de
les corresponents unitats tramitadores les factures registrades. La unitat tramitadora
destinataria de la factura expressa la seva conformitat o disconformitat amb la mateixa
accedint directament al registre comptable.

La tramitaci6, en cas de conformitat, del reconeixement de I'obligacié per I'0rgan gestor
i l'assentament en comptabilitat de ['obligacid reconeguda i de la proposta de
pagament identificaran les factures objecte de la proposta a través dels corresponents
codis d'identificacio assignats en el RCF. La comptabilitzacié de I'obligacio reconeguda
en el sistema d'informacié comptable provoca un canvi d'estat automatic de la factura
en el registre comptable de factures que passa a estar en estat d'obligacio
reconeguda.

L'anotaci6 en el sistema d'informacid comptable del pagament material de la
corresponent operacid, igualment provoca un canvi d'estat automatic de la factura en
el RCF que passa a estar en estat de pagada. L'oficina comptable, a través del RCF,
efectua requeriments periodics d'actuacié respecte a les factures pendents de
reconeixement d'obligacio, que es dirigeixen als organs gestors competents. De la
mateixa manera, elabora un informe trimestral amb la relacié de les factures respecte
a les quals hagin transcorregut més de tres mesos des que van ser anotades i no
s'hagi efectuat el reconeixement de I'obligacié pels organs competents.

IV. EL PUNT GENERAL D'ENTRADA DE FACTURES | EL RCF .

FACe és el Punt General d'Entrada de Factures Electroniques de I'AGE, la plataforma
online que permet presentar factures electroniques davant qualsevol organ de I'AGE,
aixi com dirigides a altres AAPP adherides al mateix. Aquesta plataforma permet
enviar factures electroniques a través d'internet, i ofereix dos metodes diferents de
connexio:

1. Un portal web (connexié simple), per a proveidors o administracions petites amb poc
volum de facturacid, que es connecten de forma interactiva.

2. Interficies automatitzats de serveis web (connexié complexa), per a proveidors i
administracions amb un major volum i majors mitjans técnics.

Tot i que inicialment es va crear el FACe, cal dir que en la Comunitat Autonoma de
Catalunya es va crear 'eFACT com a punt general d’entrada de factures electroniques
de les administracions publiques catalanes després de l'acord establert en la
Generalitat de Catalunya 151/2014, I'11 de novembre.

El funcionament de la plataforma eFACT, en qualsevol de les seves dues variants, aixi
com la seva interaccié amb els proveidors i les administracions es pot resumir en els
seguents punts:

1. En primer lloc, I'eFACT permet als proveidors enviar factures electroniques a les

Administracions Publiques adherides. En rebre una factura electronica, eFACT
assumeix una serie de validacions en la fase d'anotacié de factures en el registre
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administratiu, que estaven previstes en la Llei 25/2013 i han anat detallant-se en la
seva normativa de desenvolupament. eFACT realitza les seglents validacions
automatiques:

a. Validacions relacionades amb el format basic de la factura: la plataforma
eFACT verifica que el fitxer XML de factura compleixi lI'esquema XSD de
Facturae, admetent versions 3.2 o 3.2.1, i verificant que el fitxer esta signat
d'acord amb la politica de signatura electronica en vigor per Facturae (ordre
HAP/1650/2015, Annex Il, regles 1i 2).

b. Validacions relacionades amb la no duplicitat de factures: Referent a aixo
eFACT controla que la factura tingui un nhombre no nul, i que no existeixi en el
RCF una factura amb el mateix NIF i pais de I'emissor nombre i série, emesa
en la mateixa data. Es controla també que la factura no hagi estat rebutjada o
anul-lada previament, i, en cas de tractar-se de factures rectificatives que no
entrin en la tipologia assenyalada en el punt 1ll.4 de la Circular 5/2015 de la
IGAE, es verifica que existeixi un nombre de factura de I'emissor que rectifica i
que s'ha codificat adequadament el criteri de rectificacio (ordre HAP/1650/2015,
Annex I, regla 3).

c. Validacions respecte a I'emissor i al cessionari: Tant per a I'emissor, com per
al cessionari (si existis), eFACT realitza validacions similars, controlant que es
consigna el tipus de persona, fisica o juridica, i que el NIF estigui ben format.
Per a persones fisiques, es verifica que el nom i el cognom no estiguin buits.
De la mateixa manera, es valida que la raé social no sigui nul-la en el cas de
persones juridiques (ordre HAP/1650/2015, Annex Il, regla 5).

d. Validacions respecte a la data d'emissié de factura: La plataforma controla
gue sigui una data valida, anterior o igual a la data en que es rep i anota en el
registre administratiu la factura (ordre HAP/1650/2015, Annex I, regla 7).

e. Validacions de l'adrecament per a I'encaminament de factura: Les factures
han d'anar dirigides a una oficina comptable, a un organ gestor i a una unitat
tramitadora, utilitzant els codis de centre del sistema “Directori Comu d'Unitats
Organiques i Oficines DIR3". La plataforma eFACT valida que existeixi la
relacié oficina comptable - organ gestor - unitat tramitadora en les taules
d'organs administratius del RCF (ordre HAP/1650/2015, Annex Il, regla 8).

2. Si la factura remesa pel proveidor no supera alguna de les validacions prévies,
eFACT la rebutja indicant el motiu del rebuig al proveidor, d'acord amb una codificacié
normalitzada establerta en el marc del forum de factura electronica. Si la factura és
valida, la registra, assignant un nombre Unic d'identificacio, i I'encamina posant-la a la
disposicié del RCF associat a I'Oficina Comptable consignada en la factura, per a la
seva descarrega i corresponent anotacio en el RCF corresponent.

3. El RCF, en rebre una factura, fa les validacions establertes en |I'ordre
HAP/1650/2015 i registra les factures dins del RCF, assighant-los un nou identificador
unic dins del RCF, el qual es remet a eFACT.

4. Els proveidors poden interactuar amb eFACT per remetre una sol-licitud d'anul-lacié
de factura, que ha d'identificar la factura que es vol anul-lar i el motiu de I'anul-lacié.
FACe posa a la disposicié del RCF aquesta sol-licitud, perqué la Unitat Tramitadora
accepti I'anul-lacio o bé la rebutgi (per exemple perqué ja s'hagués pagat).



5. Les Oficines Comptables han de comunicar a eFACT el canvi d'estat de qualsevol
de les factures anotades en el seu RCF, de manera que eFACT pugui atendre a les
sol-licituds d'informacié dels proveidors sobre l'estat de tramitacié de les seves
factures. eFACT manté els seglents estats interns per realitzar un seguiment de la
factura, i notificar al proveidor:

a. REGISTRADA: EIl sistema ha registrat la factura en el REC-Registre
Electronic Comu (estat automatic).

b. REGISTRADA EN RCF: El RCF ha rebut correctament la factura. El canvi
de REGISTRADA a REGISTRADA EN RCF és automatic. Si la unitat pertany a
un sistema automatitzat de RCF a través de serveis web el canvi es produeix
guan el sistema del RCF obté la factura i confirma la descarrega. Si lI'organisme
utilitza el portal de gesti6 de factures que proporciona eFACT, el canvi es
produira quan l'usuari de Il'oficina comptable descarregui el fitxer original de la
factura mitjancant la icona corresponent.

c. VERIFICADA EN RCF: L'oficina comptable ha validat la factura rebuda i
doéna el vistiplau.

d. REBUDA EN DESTINACIO: La factura ha estat remesa a la unitat de
tramitacié de la factura en l'organisme corresponent. El canvi de VERIFICADA
EN RCF a REBUDA EN DESTINACIO és automatic i es produeix quan el
sistema de la Unitat Tramitadora obté la factura i confirma la descarrega.

e. CONFORMADA: L'administracié a través de la unitat tramitadora accepta
gue la factura remesa pel proveidor correspon amb un servei, obra o
subministrament proporcionat a aquesta administraci6é. El canvi es produira
guan ho indiqui l'usuari de la Unitat Tramitadora amb la seva conformitat.

f. COMPTABILITZADA L'OBLIGACIO RECONEGUDA: es reconeix l'obligacio
derivada de la factura. El canvi es produeix automaticament quan es
comptabilitza I'obligacié reconeguda corresponent a la factura.

g. PAGADA: la factura ha estat pagada. El canvi es produeix automaticament
guan es fa el pagament corresponent a la factura.

h. ANUL-LADA: l'oficina comptable o la unitat tramitadora aprova la proposta
d'anul-lacio del proveidor i la factura queda anul-lada.

i. REBUTJADA: l'oficina comptable o la unitat tramitadora rebutja la factura,;
s‘haura de motivar el rebuig. Els motius de rebuig per I'oficina comptable han
d'ajustar-se a les validacions previstes en I'ordre HAP/1650/2015.

En relacié a aquests estats de la tramitacié d'una factura, €s important indicar que no
tots ells son publics i es transmeten als proveidors que consulten l'estat de les seves
factures. En concret, els estats “VERIFICADA EN RCF”, “REBUDA EN DESTINACIO” i
“CONFORMADA” no es traslladen, i es comunica per a totes aquestes situacions el
mateix estat, “REBUDA EN RCF”.



V. PROVES D'AUDITORIA.

V.1 Reuvisio relacionada amb les factures en paper

L'objectiu principal d'aguesta prova és verificar el compliment de l'art.4 de la Llei
25/2013, i alhora detectar aquelles factures que puguin ser susceptibles d'estar
incomplint la normativa d'obligatorietat de facturacié electronica d’acord amb el que
estableix la normativa propia de la Diputaci6é de Tarragona.

La base d’execucio del pressupost nim.31 de la Diputacié de Tarragona per al 2016,
regula les exempcions a I'obligacié de facturar electronicament de la manera seguent:

“En aplicacié de la disposicié addicional quarta del Reglament sobre el funcionament
del registre de factures de la Diputaci6 de Tarragona, que regula les condicions
d’exempcio de l'obligacié a facturar electronicament dins dels termes marcats per
l'article 4 de la Llei 25/2013, es modifiquen les condicions de I'assenyada exempci6 en
el sentit seguent:

La Diputacié eximeix de I'obligacio a facturar de forma electronica, d'acord amb allo
previst a l'article quart de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la factura
electronica i creacid del registre comptable de factures al Sector Public, unicament
guan es tracti de factures presentades com a justificants de bestretes de caixa fixa,
justificants de despeses de caixa 0 despeses tramitades com a pagaments a justificar, i
sempre que I'import brut de la factura, IVA inclos, no superi els 5.000,00 euros.”

Cal dir que inicialment, el Reglament del registre de factures de la Diputacio, en la
Disposicio addicional quarta, va eximir de I'obligacié de facturar de forma electronica
els casos de factures per import fins a 5.000,00 €. No obstant aix0 i en virtut del que va
preveure la mateixa disposicié addicional, es contemplava la possibilitat de modificar
les condicions d’aquesta exempci6. D’aquesta manera, la BEP nim.31 del pressupost
per al 2016, va modificar aquest régim de facturacio tal com s’ha exposat préviament.
Aixi, totes les factures dels proveidors obligats que assenyala la Llei reben el mateix
tracte i les factures s’han de remetre electronicament.

Com a prova, s’ha extret del RCF un llistat amb totes aquelles factures que s’han
classificat com de tipus “paper”, és a dir, totes aquelles que no hagin estat remeses
electronicament en format Facturae, del periode objecte de l'auditoria que és des de I'1
de gener fins al 31 de desembre de 2016.

Per a aixo0, sobre el total de registres s’ha aplicat els filtres seglents per obtenir el total
de factures rebudes en el periode auditat que son susceptibles d'estar incomplint la
normativa, en haver-se tramitat en paper en lloc de tramitar-se de manera electronica.

1. Filtrar pel camp que indiqui el tipus de factura: s’han exclos les factures
electroniques, domiciliats, certificacions d’obra i els justificants de bestretes de caixa
fixa, atés que s’ha comprovat que tots els justificants de BCF registrats son per import
inferior a 5.000,00 €.

2. Filtrar per 'estat de la factura, seleccionant aquelles que no hagin estat rebutjades

ni anul-lades, és a dir, les que han estat acceptades, o bé s'hagi reconegut I'obligacio
de pagament o s'hagin pagat.

Corporacio .



El resultat un cop aplicats d'aquests filtres ens ddna un conjunt de 1.863 factures en la
Corporacio, que representen un 18% de factures respecte al total de 10.311, que son
factures registrades i no anul-lades.

OA Patronat de Turisme .

En el Patronat de Turisme, el resultat un cop aplicats d'aquests filtres ens déna un
conjunt de 344 factures, que representen un 26% de factures respecte al total de
1.320, que son factures registrades i no anul-lades.

OA BASE Gesti6 d’'Ingressos

Pel que respecta a 'OA BASE Gestio d’Ingressos, el resultat un cop aplicats d'aquests
filtres ens dona un conjunt de 1.723 factures, que representen un 51,8% de factures
respecte al total de 3.427, que son factures registrades i no anul-lades.

Evoluci6é del nimero de factures en paper respecte a I'any anterior .
OA Base
L A Patron -
Dades factures paper Corporacio © at_ onat de Gestio
Turisme ,
d’Ingressos

Numero total factures en
paper registrades en el 2016 1.863 344 1.723
% de factures en paper
registrades en el RCF 2015 58,3% 73,6% 59%
% de factures en paper
registrades en el RCF 2016 18% 26% 50,28%

Conclusions de les dades de facturacié en paper

Com es comprovar en el quadre precedent, la facturacié en paper ha disminuit
considerablement en la Corporacioé que ha passat del 58,3% en el 2015 al 18% en el
2016; en la mateixa linia la facturacio de 'OA Patronat de Turisme ha baixat d’'un
73,6% en el 2015 al 26% en el 2016, el que significa que la facturacioé electronica
respecte a I'any anterior es multiplica i cobra major pes. Aquest fet evidencia I'esforg
de la Unitat de Comptabilitat cap a la implantacié total de la factura electronica per tal
de limitar la facturacié en paper nomeés als casos que especificament eximeix la base
d’execucié num.31 del pressupost.

No passa el mateix en el RCF de I'OA Base Gestié d’Ingressos, en el que la facturacio
en paper durant el 2015 va suposar un 59% respecte a la facturaci6 total, i només s’ha
reduit al 50,28% en el 2016. Al respecte, es recomana que la Unitat de Comptabilitat
de I'Organisme desenvolupi les accions necessaries per a que es generalitzi la
implantacié de la factura electronica i es compleixi en major grau el que estableix la
BEP nim.31.
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V.2 Proves sobre anotaci6 de factures en el RCF .

Els articles 9.1 i 9.2 de la Llei 25/2013 indiquen que tota factura remesa pel PGEFe
(eFACT) ha de ser posada a disposici6 o remesa automaticament al RCF
corresponent, el qual, en rebre-la, I'anotara, generant un codi d'identificacié d'aquesta
factura en el citat registre comptable que sera comunicat immediatament al punt
d'entrada de factures electroniques eFACT. D'altra banda, I'article 7 de la Llei 25/2013
indica que I'organ administratiu destinatari de la factura ha de ser responsable del seu
arxiu i custodia, encara que pot optar per utilitzar al PGEFe com a mitja d'arxiu i
custodia.

S’ha constatat que, de manera automatitzada, en descarregar la factura, el RCF remet
al punt general d'entrada un codi automatitzat amb l'identificador de la factura en el
RCF. També s’ha verificat que aquestes shan emmagatzemat correctament.

Per a aix0, s’ha obtingut i consultat les fonts d’informacié seguents, per contrastar i fer
el creuament de dades de les factures anotades en el modul del RCF de la Diputacio
amb la informacié que consta en I'eFACT:

a. S’ha obtingut un llistat amb totes les factures registrades en el RCF durant el
periode objecte de revisi6 (tot I'any 2016) on apareixen totes les dades
referents a la factura, aixi com les dates que recullen els diferents estats de
tramitacié des de que la factura té entrada en el el RCF. Aquest llistat s’ha
exportat des del RCF en format excel per poder facilitar el tractament de les
dades, aplicacio de filtres per obtenir la informacié necessaria, i fer el mostreig
estadistic.

b. Ple que respecta a I'eFACT, no s’han pogut obtenir llistats perd s’ha fet la
consulta individualitzada en el servei “Consulteu I'estat” del portal web de
cadascuna de les factures seleccionades en el mostreig estadistic, que permet
accedir a les dates que consten registrades dels diferents estats de tramitacio,
aixi com descarregar el rebut electronic validat amb la signatura digital i el
segell de temps.

A continuacio, a partir dels llistats obtinguts que contenen la informacié anotada en el
modul del RCF de la Diputacié, s’ha comparat amb 'obtinguda en el servei “Consulteu
I'estat” de I'eFACT, afi de realitzar les segtients revisions i comprovacions:

V.2.1 Analisi en relacio a I'anotacio de facturese n el RCF.

L'objectiu principal de les proves dels processos de recepcié i anotacié de factures en
el RCF és detectar que totes les factures que arriben des del punt general d’entrada
eFACT al RCF de la Diputacié s'anoten correctament passat un temps raonable i es
custodien degudament. Cal dir que l'art.7 del Reglament de factures de la Diputacio
estableix aquest temps d'anotacié en 24 hores des del que el proveidor lliura la factura
en el punt general d’entrada eFACT.

V.2.1.1 Revisio dels estats de tramitaci6 i calcul del temps mitja d'inscripcio de
factures.

L’'andlisi s’ha fet per revisar els diferents estats de tramitacié (registre, conformitat i
comptabilitzacio) i calcular el temps mitja d’'inscripcié de cadascu dels estats de cada
factura electronica, des de qué el proveidor I'envia al punt general eFACT, fins que la
Diputacio les anota en el RCF d’acord amb el procés informatic automatitzat.
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Per aquesta revisio, s’ha realitzat un mostreig estadistic sobre el total de factures
electroniques registrades durant el 2016 i que no hagin estat anul-lades; aquest
mostreig s’ha fet d’acord amb el procediment i parametres que consten en el Pla
d’auditories. Un cop obtinguda la mostra, en el full de treball s’han afegit dues
columnes per a cadascuna de les dates objecte de revisid: la data de registre, la data
de conformitat, i la data de comptabilitzacio. D’aquesta manera s’ha revisat la data que
consta en I'eFACT i per al creuament de dades s’ha incorporat en el full de treball un
camp virtual calculat que consisteix en una formula que calcula la diferencia en dies
entre els dos camps de data i retorna el valor en dies.

Per a la consulta de les dates en I'eFACT s’ha fet una consulta individualitzada per a
cadascuna de les factures seleccionades en el servei “Consulteu I'estat”, que ofereix la
web del punt general d’entrada eFACT. Al respecte cal dir que en alguns casos quan
s’ha fet la consulta s’han trobat varies limitacions:

1. Que el resultat de la consulta sigui “No hi ha resultats per a la seva consulta”,
de manera que no s’ha pogut fer el creuament de dades del qual és objecte
aquesta prova d'auditoria. A tal efecte s’ha deixat constancia en el full de treball
d’aquest fet, indicant “Sense resultat”

2. Que el resultat de la consulta sigui parcial, és a dir no incorpori totes les dates
necessaries per al creuament. A tal efecte s’ha deixat constancia en el full de
treball d’aquest fet indicant en la data en questié “No consta”

3. Data de l'estat “Pagada’ que consta en eFACT: en la gran majoria de les
consultes efectuades no consta aquesta data, i en els pocs casos que hi
consta, no es correspon amb cap de les dates de tramitacio.

A continuacié es mostra el full de treball amb el resultat de I'encreuament de les dates
revisades per a l'analisi del del temps mitja d’inscripcié dels diferents estats, per a
cada ens:
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Corporacio .

Factura - . ) Temps mitja Data Data estat | Temps mitja Data Data estat
. . Data Registre | Data registre N R & Sy .
# [Num registre o "eFACT" d'inscripcio Conforme | conformada | d'inscripcié | Comptabilitzacié pagada
RCF registre RCF "eFACT" conforme RCF (fase "P") "eFACT"
1 6865 25/07/2016 |sense resultat 04/08/2016 [sense resultat - 26/08/2016 sense resultat
2 5807 27/06/2016 27/06/2016 0 06/07/2016 no consta - 18/07/2016 no consta
3 7374 12/08/2016 |sense resultat 12/09/2016 |sense resultat 16/09/2016 sense resultat
4 9330 03/11/2016 03/11/2016 0 18/11/2016 no consta - 28/11/2016 no consta
5 7920 12/09/2016 12/09/2016 0 27/09/2016 no consta - 07/10/2016 no consta
6 1812 08/03/2016 08/03/2016 0 08/03/2016 08/03/2016 0 21/03/2016 07/04/2016
7 2054 11/03/2016 11/03/2016 0 04/04/2016 04/04/2016 0 18/04/2016 23/10/2016
8 4678 25/05/2016 | 25/05/2016 0 23/06/2016 | 23/06/2016 0 08/07/2016 22/07/2016
9 3698 03/05/2016 | 03/05/2016 0 12/05/2016 | 12/05/2016 0 23/05/2016 01/06/2016
10 2870 08/04/2016 | 08/04/2016 0 08/06/2016 | 08/06/2016 0 08/06/2016 20/06/2016
11 5187 07/06/2016 07/06/2016 0 15/06/2016 15/06/2016 0 04/07/2016 19/07/2016
12 2746 07/04/2016 07/04/2016 0 15/04/2016 15/04/2016 0 02/05/2016 17/05/2016
13 3991 06/05/2016 06/05/2016 0 17/05/2016 17/05/2016 0 06/06/2016 20/06/2016
14 10527 06/12/2016 06/12/2016 0 15/12/2016 no consta - 27/12/2016 no consta
15 8623 08/10/2016 08/10/2016 0 03/11/2016 no consta - 14/11/2016 no consta
16 6217 07/07/2016 07/07/2016 0 15/07/2016 no consta - 22/07/2016 no consta
17 1706 04/03/2016 04/03/2016 0 10/03/2016 10/03/2016 0 21/03/2016 07/04/2016
18 7556 28/08/2016 |sense resultat - 03/10/2016 | senseresultat - 17/10/2016 sense resultat
19 8797 15/10/2016 15/10/2016 0 21/10/2016 no consta - 28/10/2016 no consta
20 886 08/02/2016 |sense resultat - 29/03/2016 | sense resultat - 11/04/2016 sense resultat
21 6867 25/07/2016 |sense resultat - 04/08/2016 | senseresultat - 26/08/2016 sense resultat
22 7859 08/09/2016 08/09/2016 0 12/09/2016 no consta - 16/09/2016 no consta
23 10911 15/12/2016 15/12/2016 0 21/12/2016 no consta 30/12/2016 no consta
24 8258 30/09/2016 |sense resultat 06/10/2016 | sense resultat - 17/10/2016 sense resultat
25 1200 18/02/2016 |sense resultat 12/05/2016 | sense resultat - 17/05/2016 sense resultat
26 1416 26/02/2016 | 26/02/2016 0 08/03/2016 | 08/03/2016 0 21/03/2016 07/04/2016
27 644 01/02/2016 | 01/02/2016 0 12/02/2016 | 12/02/2016 0 22/02/2016 01/03/2016
28 10509 06/12/2016 06/12/2016 0 14/12/2016 no consta - 27/12/2016 no consta
29 4971 03/06/2016 03/06/2016 0 10/06/2016 10/06/2016 0 04/07/2016 19/07/2016
30 7004 01/08/2016 30/07/2016 2 08/08/2016 no consta - 26/08/2016 no consta
31 3987 06/05/2016 | 06/05/2016 0 18/05/2016 | 18/05/2016 0 30/05/2016 09/06/2016
32 6819 22/07/2016 22/07/2016 0 07/09/2016 no consta - 16/09/2016 no consta
33 4224 11/05/2016 11/05/2016 0 23/05/2016 23/05/2016 0 07/06/2016 30/06/2016
34 6618 18/07/2016 18/07/2016 0 20/07/2016 no consta - 01/08/2016 no consta
35 10921 15/12/2016 | sense resultat 12/01/2017 | senseresultat - 30/12/2016 sense resultat
36 6866 25/07/2016 | senseresultat 04/08/2016 [ sense resultat - 26/08/2016 sense resultat
37 10721 13/12/2016 13/12/2016 0 16/12/2016 no consta - 30/12/2016 no consta
38 30 08/01/2016 | 08/01/2016 0 25/01/2016 | 25/01/2016 0 08/02/2016 no consta
39 10264 30/11/2016 30/11/2016 0 01/12/2016 no consta - 20/12/2016 no consta
40 4885 01/06/2016 01/06/2016 0 10/06/2016 10/06/2016 0 04/07/2016 12/07/2016
41 9433 04/11/2016 04/11/2016 0 10/11/2016 no consta - 20/12/2016 no consta
42 7577 29/08/2016 29/08/2016 0 26/09/2016 no consta - 07/10/2016 no consta
43 2601 05/04/2016 | 05/04/2016 0 22/04/2016 | 22/04/2016 0 09/05/2016 26/05/2016
44 5522 15/06/2016 15/06/2016 0 17/06/2016 17/06/2016 0 04/07/2016 19/07/2016
45 5968 30/06/2016 30/06/2016 0 05/07/2016 no consta - 18/07/2016 no consta
46 8400 05/10/2016 04/10/2016 1 18/10/2016 no consta - 28/10/2016 no consta
47 2743 07/04/2016 | 07/04/2016 0 18/04/2016 | 18/04/2016 0 02/05/2016 17/05/2016
48 5797 24/06/2016 24/06/2016 0 05/07/2016 no consta - 18/07/2016 no consta
49 7202 05/08/2016 05/08/2016 0 11/08/2016 no consta - 26/08/2016 no consta
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OA Patronat de Turisme

Fact}Jra : i ) Temps mitja Data Data estat | Temps mitja Data Data estat
# fom Data Registre Da'tla reglslt' re d'inscripcio Conforme | conformada | d'inscripcié | Comptabilitzacié pagada
rei'é;re BCh eEach registre RCF "eFACT" conforme | RCF (fase "P") "eFACT"
1 498 20/05/2016 | 20/05/2016 0 02/06/2016 | 02/06/2016 0 21/06/2016 04/07/2016
2 63 03/02/2016 03/02/2016 0 07/03/2016 07/03/2016 0 15/03/2016 01/04/2016
3 1327 06/12/2016 |sense resultat - 19/12/2016 | senseresultat - 30/12/2016 sense resultat
4 1209 05/11/2016 05/11/2016 0 15/11/2016 no consta - 24/11/2016 noconsta
5 100 16/02/2016 16/02/2016 0 18/02/2016 18/02/2016 0 02/03/2016 17/03/2016
6 490 19/05/2016 | 19/05/2016 0 26/05/2016 | 27/05/2016 1 21/06/2016 04/07/2016
7 42 26/01/2016 |senseresultat - 07/03/2016 | sense resultat - 15/03/2016 sense resultat
8 942 08/09/2016 | 08/09/2016 0 13/09/2016 no consta - 28/09/2016 no consta
9 1096 14/10/2016 14/10/2016 0 14/12/2016 no consta - 28/12/2016 noconsta
10 147 03/03/2016 |sense resultat - 07/03/2016 | sense resultat - 15/03/2016 senseresultat
11 1111 18/10/2016 18/10/2016 0 19/10/2016 no consta - 31/10/2016 noconsta
12 1044 05/10/2016 05/10/2016 0 13/10/2016 no consta - 24/10/2016 noconsta
13 1366 14/12/2016 | 14/12/2016 0 20/12/2016 no consta - 30/12/2016 no consta
14 182 15/03/2016 [sense resultat - 21/03/2016 |sense resultat - 05/04/2016 sense resultat
15 873 04/08/2016 | 04/08/2016 0 09/08/2016 no consta - 12/09/2016 no consta
16 912 23/08/2016 23/08/2016 0 06/10/2016 no consta - 11/10/2016 no consta
17 231 31/03/2016 31/03/2016 0 04/04/2016 05/04/2016 1 18/05/2016 03/06/2016
18 1162 26/10/2016 26/10/2016 0 03/11/2016 no consta - 14/11/2016 no consta
19 1259 22/11/2016 22/11/2016 0 01/12/2016 no consta - 14/12/2016 noconsta
20 1024 30/09/2016 | 30/09/2016 0 03/10/2016 no consta - 11/10/2016 no consta
21 408 02/05/2016 | 02/05/2016 0 26/05/2016 | 27/05/2016 1 21/06/2016 04/07/2016
22 313 12/04/2016 | 12/04/2016 0 29/04/2016 | 02/05/2016 3 09/05/2016 17/05/2016
23 99 16/02/2016 16/02/2016 0 26/02/2016 26/02/2016 0 15/03/2016 01/04/2016
24 829 20/07/2016 20/07/2016 0 26/07/2016 no consta - 17/08/2016 noconsta
25 1055 06/10/2016 06/10/2016 0 11/10/2016 no consta - 26/10/2016 noconsta
26 763 06/07/2016 |sense resultat - 08/07/2016 [sense resultat - 19/07/2016 sense resultat
27 911 23/08/2016 | 23/08/2016 0 06/10/2016 no consta - 11/10/2016 no consta
28 1105 15/10/2016 | 15/10/2016 0 24/10/2016 no consta - 04/11/2016 no consta
29 836 22/07/2016 | 22/07/2016 0 02/08/2016 no consta - 12/09/2016 no consta
30 758 05/07/2016 05/07/2016 0 20/07/2016 no consta - 03/08/2016 noconsta
31 821 19/07/2016 [sense resultat - 21/07/2016 |sense resultat - 29/07/2016 sense resultat
32 881 04/08/2016 04/08/2016 0 19/10/2016 no consta - 31/10/2016 no consta
33 882 04/08/2016 04/08/2016 0 19/09/2016 no consta - 29/09/2016 noconsta
34 85 11/02/2016 | 11/02/2016 0 02/03/2016 | 02/03/2016 0 18/03/2016 03/06/2016
35 1407 15/12/2016 | 15/12/2016 0 20/12/2016 no consta - 28/12/2016 no consta
36 625 15/06/2016 | 15/06/2016 0 17/06/2016 17/06/2016 0 05/07/2016 12/07/2016
37 1333 07/12/2016 07/12/2016 0 09/12/2016 no consta - 28/12/2016 no consta
38 165 08/03/2016 08/03/2016 0 11/03/2016 14/03/2016 3 23/03/2016 04/04/2016
39 1468 31/12/2016 31/12/2016 0 10/01/2017 no consta - 30/12/2016 noconsta
40 619 14/06/2016 14/06/2016 0 17/06/2016 17/06/2016 0 05/07/2016 12/07/2016
41 1110 18/10/2016 | 18/10/2016 0 20/10/2016 no consta - 10/11/2016 no consta
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OA BASE Gesti6 d'Ingressos

:t; x::::arrega Temps mitja T::nps rm?j’a

Factura - . ura en . d'inscripcié ms_crlpcm Data Data estat | Temps mitja Data Data estat

# Num Rzl 0t registre registre registre, Conforme | conformada | d'inscripcié |Comptabilitzacié pagada
X RCF constaenrebut | "eFACT" comparada npn
registre RCF electronic se“gons data amb data RCF "eFACT" conforme | RCF (fase "P") "eFACT"
"eFACT" EEACTE registre RCF

1 58 11/02/2016 21/01/2016 21/01/2016 0 21 16/02/2016 16/02/2016 0 19/02/2016 09/03/2016
2 163 16/02/2016 18/01/2016 18/01/2016 0 29 10/03/2016 10/03/2016 0 11/03/2016 24/03/2016
3 167 17/02/2016 26/01/2016 26/01/2016 0 22 10/03/2016 10/03/2016 0 11/03/2016 24/03/2016
4 231 19/02/2016 12/02/2016 12/02/2016 0 7 16/03/2016 16/03/2016 0 17/03/2016 24/03/2016
5 787 12/04/2016 sense resultat | sense resultat - - 12/04/2016 | senseresultat - 22/04/2016 sense resultat
6 863 18/04/2016 18/04/2016 18/04/2016 0 0 22/04/2016 22/04/2016 0 29/04/2016 17/05/2016
7 1151 17/05/2016 13/05/2016 13/05/2016 0 4 23/05/2016 23/05/2016 0 31/05/2016 16/06/2016
8 1074 10/05/2016 09/05/2016 09/05/2016 0 1 01/06/2016 01/06/2016 0 14/06/2016 29/06/2016
9 1329 07/06/2016 06/06/2016 06/06/2016 0 1 13/06/2016 13/06/2016 0 14/06/2016 29/06/2016
10 554 23/03/2016 23/03/2016 23/03/2016 0 0 14/06/2016 14/06/2016 0 20/06/2016 20/07/2016
11 1296 01/06/2016 17/05/2016 17/05/2016 0 15 10/06/2016 16/06/2016 6 20/06/2016 05/07/2016
12 1481 16/06/2016 15/06/2016 15/06/2016 0 1 29/06/2016 29/06/2016 0 04/07/2016 20/07/2016
13 1452 14/06/2016 14/06/2016 14/06/2016 0 0 29/06/2016 29/06/2016 0 04/07/2016 20/07/2016
14 1556 04/07/2016 01/07/2016 01/07/2016 0 3 12/07/2016 12/07/2016 0 19/07/2016 29/07/2016
15 1584 06/07/2016 06/07/2016 06/07/2016 0 0 12/07/2016 12/07/2016 0 19/07/2016 29/07/2016
16 1769 21/07/2016 19/07/2016 19/07/2016 0 2 25/07/2016 25/07/2016 0 25/07/2016 01/08/2016
17 2043 25/08/2016 25/08/2016 25/08/2016 0 0 30/08/2016 30/08/2016 0 08/09/2016 14/10/2016
18 2123 02/09/2016 02/09/2016 02/09/2016 0 0 13/09/2016 13/09/2016 0 16/09/2016 14/10/2016
19 2337 20/09/2016 sense resultat | sense resultat - - 26/09/2016 | senseresultat - 07/10/2016 sense resultat
20 2363 28/09/2016 27/09/2016 27/09/2016 0 1 04/10/2016 no consta - 07/10/2016 no consta
21 2368 29/09/2016 28/09/2016 28/09/2016 0 1 06/10/2016 no consta - 07/10/2016 no consta
22 2462 06/10/2016 05/10/2016 05/10/2016 0 1 21/10/2016 no consta - 02/11/2016 no consta
23 2592 26/10/2016 25/10/2016 25/10/2016 0 1 08/11/2016 no consta - 14/11/2016 no consta
24 2510 14/10/2016 14/10/2016 14/10/2016 0 0 07/11/2016 no consta - 14/11/2016 no consta
25 2859 22/11/2016 sense resultat | sense resultat - - 22/11/2016 | senseresultat - 05/12/2016 sense resultat
26 2601 07/11/2016 27/10/2016 27/10/2016 0 11 28/11/2016 no consta - 05/12/2016 no consta
27 2607 07/11/2016 04/11/2016 04/11/2016 0 3 28/11/2016 no consta - 05/12/2016 no consta
28 2625 08/11/2016 13/10/2016 13/10/2016 0 26 28/11/2016 no consta - 31/12/2016 no consta
29 2899 28/11/2016 28/11/2016 28/11/2016 0 0 03/01/2017 no consta - 31/12/2016 no consta
30 3053 13/12/2016 sense resultat | sense resultat - - 25/01/2017 | senseresultat - 31/12/2016 sense resultat
31 3147 11/01/2017 15/12/2016 15/12/2016 0 27 27/01/2017 no consta - 31/12/2016 no consta
32 3205 16/01/2017 16/12/2016 16/12/2016 0 31 27/01/2017 no consta - 31/12/2016 no consta
33 3055 13/12/2016 07/12/2016 07/12/2016 0 6 27/01/2017 no consta - 31/12/2016 no consta

A continuacié es mostra un quadre resum amb els resultats de la prova de revisié del
temps mitja d’'inscripcio (TMI) dels diferents estats de tramitacio, per a cada ens:

. OA Patronat OA BASE
CameEpis el el de Turisme Gesti6 d’Ing.
% de factures en les que el TMI de la data de 79.6 % 85,4% 87.8%

registre del RCF a I'eFACT son de 0 a 24 h.

% de factures en les qué no s’ha pogut
analitzar el TMI de la data de registre, per falta 20,4% 14,6% 12,2%
d’'informacié en I'eFACT en efectuar la consulta

% de factures en les que el TMI de la data de
conformitat del RCF a 'eFACT sén de Oa3 36,7% 29,2% 51,5%
dies

% de factures en les qué no s’ha pogut
analitzar el TMI de la data de conformitat, per
falta d’'informacié en I'eFACT en efectuar la
consulta

63,3% 70,8% 48,5%
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Conclusions .

Com es pot comprovar en l'analisi dels TMI de la data de registre en el RCF de la
Corporacio i el Patronat de Turisme, el lapse de temps transcorregut des del moment
en que el proveidor lliura la factura de forma telematica a 'eFACT, es realitzen les
validacions i es col-loca a disposicié del RCF la Diputacio, és gairebé insignificant ates
que tot el procediment automatitzat s’executa en 24 hores. Tant en el cas de la
Corporacido com en el P. Turisme la data és coincident al voltant del 80% de les
factures revisades.

En relaci6 a la data de conformitat, aquest percentatge disminueix considerablement al
voltant del 30% atés que en efectuar la comprovaciéo en el servei de consulta de
I'eFACT aquesta data no constava, o bé no oferia cap resultat de la consulta. Sobre la
data de pagament, s’ha comprovat que la consta en el RCF coincideix amb la data de
comptabilitzacio de la fase “P” de la despesa, perd no s’ha pogut fer l'analisi
comparatiu amb I'eFACT perqué en la gran majoria dels casos no constava, i en la
resta no s’ha trobat cap coincidéncia.

Pel que respecta a I'OA Base Gestié d'Ingressos, es posen de manifest els fets

seguents:
En I'analisi del TMI de la data de registre entre el RCF i 'eFACT s’ha detectat
gue no coincideix la data que d'inscripcioé en el RCF amb la data que consta en
'eFACT un cop que es comunica en el registre, i que hauria de ser la mateixa
tant en el RCF com en el rebut electronic. Cal tenir en compte que una vegada
gue el proveidor envia la factura a I'eFACT i es posa a disposicio de
'Organisme per a la descarrega, el sistema del RCF executa un procés
automatic en el qual un cop esta feta la descarrega correctament, es transmet
aguesta data a I'eFACT per a qué tingui constancia que la factura esta en
I'Organisme, i deixa constancia d’aquest procés mitjancant el segell de temps
en el rebut electronic. Segons dades de I'eFACT, en un 87,8% dels casos (29
registres dels 33 de la mostra) aquest procés s’executa correctament en 24
hores (arribada de la factura a 'eFACT + descarrega i registre per BASE al
RCF + comunicaci6 de la descarrega a 'eFACT). Pero si es consulta la data
de registre de la factura en el RCF, s’ha comprovat que en 13 casos de la
mostra, no concorda amb la data que consta en 'eFACT en base al procés
automatic descrit. Aquest fet fa que si es calcula el TMI tenint en compte la data
de registre del RCF (data registre eFACT — data registre RCF), s’obtinguin
valors molt elevats, que arriben fins als 31 dies en algun cas, quan realment no
és aixi. No s’ha pogut esbrinar el motiu pel qual es produeix la discordanca
entre la data de registre del RCF i la que consta en I'eFACT d’aquests 13
casos, si es tracta d'un error en la transmissié de dades o és per una altra
causa.

Al respecte cal dir que, tot i que no és objecte d'aquesta auditoria la revisio del
calcul del PMP de les obligacions comercials que la Unitat de Comptabilitat fa
trimestralment d’acord amb la metodologia del RD 635/2014, aquest fet que
s’ha detectat en relacié a la no coincidéncia entre la data de registre que consta
en el RCF i la data de registre que consta en I'eFACT, evidencia que hi ha
alguna incidencia en el procés automatic de transmissié de dades, ja que
aguesta data hauria de coincidir en els dos llocs, en tractar-se d’'un procés
automatic que s’executa diariament com estableix l'art.7 del Reglament del
registre de factures de la Diputacid. Aixi mateix s’ha observat que les dates del
registre del RCF sempre son posteriors a la de 'eFACT, el que pot implicar que
el temps de tramitacié d’aquestes factures superi els 60 dies (maxim establert
per a la conformitat i pagament un cop la factura es registra), tot i que el PMP
que es calcula i s'informa sigui correcte ja que la data per a iniciar el comput
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dels 60 dies és la de registre en el RCF. Es recomana I'adopcié de mesures per
a solucionar els problemes de transmissié de la data de registre de les factures
entre les dues aplicacions, per tal que coincideixi la que consta en el RCF amb
la que consta en I'eFACT.

D’altra banda, el TMI de la data de conformitat millora respecte al TMI de la
data de registre ja que en un 51,5% dels casos la data és coincident entre el
RCF i 'eFACT. Sobre I'analisi del TMI de la data de pagament, no s’han pogut
extreure conclusions ja que ha passat el mateix que en el RCF de la Corporacio
i P.Turisme.

En efectuar I'analisi dels TMI del mostreig de I'OA BASE, també s’ha detectat
un fet destacable, que és la manca de logica de la sequencia temporal en les
diferents fases que recull el RCF, dels dos registres seguents:

Factura - . . Temps mitja Data Dataestat | Temps mitja Data Data estat
, DataRegistre| Dataregistre [ =~~~ R I
# Num D. Factura RCF "eEACT" d'inscripcio | Conforme | conformada | d'inscripcié |Comptabilitzacié| pagada
+ | registre R + v v «| registre « RCF |+| "eFACT"| conform | RCF(fase"P', | “eFACT'|.

1 3147 30/11/2016 11/01/2017 | 15/12/2016 27 27/01/2017 no consta - 31/12/2016 no consta

1 3205 16/12/2016 16/01/2017 | 16/12/2016 31 27/01/2017 no consta - 31/12/2016 no consta

Com es pot comprovar, es tracta de dues factures emeses en el 2016, registrades en
I'eFACT durant el mes de desembre de 2016, pero que es registren i conformen en el
RCF de I'Organisme durant el mes de gener de 2017 amb un retard de 27 i 31 dies
(segons el propi RCF), i que posteriorment es comptabilitzen el 31 de desembre de
2016. Agquesta sequéncia temporal de les diferents fases d’anotacié en el RCF no es
logica atés que:

- En el RCF del 2016 consten factures registrades amb data gener de 2017

- La data de comptabilitzacié de la fase “P” de la factura (31/12/2016) és anterior
a les dates de registre i conformitat, durant el mes de gener de 2017

- Sitenim en compte la data de registre del RCF no es compleix el que estableix
I'art.7 del Reglament del registre de factures de la Diputacid, ja que consta que
les factures no es descarreguen en les 24 hores segients a partir de la seva
entrada en el punt general d’entrada eFACT, siné que consta un considerable
retard de 27 i 31 dies. Aquest fet no es produeix si es té en compte la data de
registre del rebut electronic que es pot descarregar en 'eFACT

- Aquesta situacid no queda reflexada en l'avaluaciéo del compliment del PMP
gque s’informa trimestralment

Com a consequéncia d’'aguest fet i atesa la seva rellevancia en el funcionament del
RCF que s’esta analitzant, s’ha considerat necessari fer una revisio total de totes les
factures del RCF 2016, en les quals consta una data de registre de lI'any 2017. A tal
efecte, sobre el llistat de totes les factures anotades s’ha aplicat el filtre per data de
registre amb data 2017 i s’ha obtingut un total de 364 factures, de les quals 160 sén
factures en paper, i 204 son factures electréoniques. Posteriorment s’ha fet la revisié de
la sequiéncia temporal de les diferents fases d’anotacid, i es comprova que en 344
factures passa el mateix fet detectat en la mostra, que la data de comptabilitzacié de la
fase “P” és prévia a la de registre i conformitat que consta en el RCF; i en els 20 casos
restants falta la data de comptabilitzaci6 o bé es tracta de factures anul-lades
(s'adjunta el llistat de les factures en I'annex 1).
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V.2.1.2 Informe de custodia de factures

El sistema d'informacié comptable que gestiona el RCF ha de custodiar les factures
anotades de manera que es pugui accedir a elles. Per realitzar aquesta comprovacio,
s’ha realitzat un mostreig estadistic sobre el total de factures electroniques registrades
durant el 2016 i que no hagin estat anul-lades; aquest mostreig s’ha fet d’acord amb el
procediment i parametres que consten en el Pla d’auditories.

Un cop obtinguda la mostra, s’ha accedit al médul del RCF i s’ha comprovat que es pot
accedir i visualitzar la factura electronica original. Tant en el RCF de la Corporacio i
Patronat de Turisme, com en el RCF de 'OA BASE s’ha pogut accedir i descarregar la
factura electronica sense errors ni limitacions en la descarrega del document.

A continuacié es mostra un quadre resum amb els resultats de la comprovacio visual i
descarrega de les factures seleccionades en el mostreig, per a cada ens:

e e OA Patronat de OA BASE

P P Turisme Gestio d’Ing.
Num total factures electroniques
anotades en el RCF i no anul-lades 7.185 908 1.602
NUm total de factures seleccionades
en el mostreig per a comprovar la 49 41 43
custodia
NUm de factures comprovades amb 0 0 0
errors d'accés i/o descarrega
Import € univers de factures per a fer
el mostreig estadistic 16.897.899,33 1.636.008,86 5.496.641,60
Import € de la mostra revisada 3.827.640,56 745.049,72 1.801.387,65
% de I'import € revisat respecte al
total de I'univers 22,65 % 45,54 % 32,77%

Conclusions .

Es conclou que el resultat d’aquesta prova és favorable, ja que I'accés i visualitzacié a
les factures en la mostra s’ha fet sense errors en tots els casos i per tant la custodia és
correcta.

V.2.1.3 Comprovaci6 del PMP a partir dels informes trimestrals sobre

compliment dels terminis de pagament

Per part de la Diputacio, el control de qué no queden factures retingudes només es pot
efectuar des del moment en qué soén recollides en I'eFACT fins que finalitza la
tramitacié de les mateixes. Per garantir-ho, s’han implementat un seguit de mesures:

D’una banda, la base niumero 5.3 d’execuci6 del pressupost 2016, estableix:

“D'acord amb el que preveu l'article quart de la Llei 15/2010, de 5 de juliol, de
modificacio de la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de
lluita contra la morositat en les operacions comercials, trimestralment es donara compte
al ple:

- De l'informe elaborat pel Tresorer, sobre el compliment dels terminis per al pagament
de les obligacions, que ha d'incloure necessariament el nombre i la quantia global de
les obligacions pendents en les quals s’estigui incomplint el termini.
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- La intervenci6 ha d'incorporar a I'informe trimestral al ple, una relacié de les factures o
els documents justificatius respecte als quals hagin transcorregut més de tres mesos
des de la seva anotacio en el registre de factures i no s’hagin tramitat els corresponents
expedients de reconeixement de l'obligacié o I'0rgan gestor n’hagi justificat I'abséncia
de tramitaci6.”

D’altra banda, I'article 10 del Reglament sobre funcionament del registre de factures de
la Diputacio, preveu:

“Una factura no es considera lliurada, independentment de la seva data o de la data de
prestacié dels béns o serveis facturats, fins que no sigui registrada al Registre de
factures de la Diputacié de Tarragona .Els terminis a efectes de tramitacié i mora
comencaran a computar des d’aquell moment. El lliurament d’una factura per qualsevol
altre mitja no tindra efectes en quant a garantia de la recepcié o el comput del termini
de pagament fins que la factura no sigui formalment registrada d’entrada al Registre de
factures de la Diputacié de Tarragona.

Els treballadors de la Diputacioé de Tarragona queden obligats a fer arribar al més aviat
possible qualsevol document factura a aquest registre perqué se’n pugui iniciar la
tramitacio.”

La voluntat de la Diputacié de Tarragona mitjancant la seva normativa interna, per tant,
és la dagilitzar el tramit de les factures a I'hora de realitzar els pagaments als
proveidors. A banda de la normativa interna, La Unitat de Comptabilitat elabora
trimestralment l'informe sobre el compliment dels terminis de pagament regulats en
l'art.10 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i
creacio del registre comptable de factures en el Sector Public, aixi com l'article 4.3, de
la Llei 15/2010, de 7 de juliol, de modificacié de la Llei 3/2004, de mesures de lluita
contra la morositat en les operacions comercials. Aquest informe es pronuncia sobre
les factures amb més de tres mesos des de la recepciéo sense que s’hagi fet el
reconeixement de I'obligacié, i detalla el nombre i import global de les obligacions
pendents en les que s'estigui incomplint el termini de pagament. També s’annexa una
relacié detallada de les factures que porten més de tres mesos sense acordar.

Mensualment es fa també un seguiment de les factures pendents de conformitat i de
reconeixer I'obligacio, posant-ho en coneixement dels centres gestors corresponents
mitjancant requeriments periodics, instant-los a agilitzar la tramitacio.

Aixi mateix, en compliment de l'article 12.2 de la Llei 25/2013, de 27 de desembre,
d'impuls de la factura electronica i creacié del registre comptable de factures en el
Sector Public, la Unitat gestora de Fiscalitzacié realitza un informe anual d’'avaluacio
del compliment de la normativa en matéria de morositat, que conté el periode mig de
pagament a proveidors de les Administracions Publiques. El seguiment efectuat
respecte de l'any 2016 reflecteix que el pagament de les factures es fa efectiu, de
mitjana, en 44 dies en la Corporacid, 41 dies en el Patronat de Turisme i 28 dies en
'OA BASE Gestié d’'Ingressos, comptats des de la data en qué s’han registrat i el
pagament efectiu.

Conclusions .

Es pot concloure que en base a aquestes dades en els tres casos el termini comprovat
de pagament (PMP) és un termini considerablement inferior al termini maxim de 60
dies que determinaria un incompliment de la normativa de morositat (dades obtingudes
de linforme de control intern elaborat per avaluar el compliment de la normativa en
materia de morositat corresponent a I'any 2016, d’acord amb el que preveu l'article 12
de la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electronica i creacié del
registre comptables de factures del Sector Public). No obstant aix0, pel que respecta a
I'OA BASE i a partir de les conclusions de I'apartat V.2.1.1 el PMP que s’esta informant
no és real ja que s’ha comprovat que en alguns casos, la data de registre que consta
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en el RCF és posterior a la data real del registre de la factura, un cop comprovat el que
consta en el segell de temps del rebut electronic de 'eFACT.

V.3 Proves sobre validacions del contingut de lesf  actures.

A continuacio es detallen les proves relatives a les validacions no assumides pel punt
general d’entrada de factures eFACT, que han de ser realitzades en anotar la factura
en el RCF de la Diputacio. Aquestes validacions son les que es detallen en I'Ordre
HAP/1650/2015.

En l'auditoria s’ha constatat que les aplicacions informatiques que processen les
factures en la fase d'anotacié en el RCF realitzen aquestes comprovacions de manera
automatitzada i rebutgen aquelles factures que no les superen.

Aquestes comprovacions s’han fet mitjancant I'analisi individualitzat de les factures
electroniques registrades que s’han seleccionat per mostreig estadistic, fet d’acord
amb els parametres del Pla d’auditories (aquesta comprovaciéo també es podria fer
mitjancant inspeccio de codi font o simulacié en entorn de proves).

S’ha verificat que I'aplicacié de gestié encarregada d'anotar les factures electroniques
en el RCF de la Diputacio té implantats els controls seguents descrits als diferents
apartats de I'Ordre HAP/1650/2015:

1. Apartat 4c: S’ha constatat que el RCF rebutja el duplicat o copia d'aquelles
factures que ja hagin estat registrades en el RCF. Si primer arriba i s'anota en
el RCF la copia i després l'original, es rebutja I'original per arribar després.

2. Apartat 5f; S’ha constatat que, en cas que existeixi cessionari, el NIF de
I'emissor de la factura i el NIF del cessionari no coincideixin.

3. Apartat 6a.: S’ha constatat que es valida que, en les factures emeses en
euros, els imports totals de les linies relatius al cost total siguin numerics i
estiguin arrodonits, d'acord amb el metode comu d’arrodoniment, a dos
decimals, com a resultat del producte del nombre d'unitats pel preu unitari, i que
els imports bruts de les linies siguin el resultat de restar del cost total els
descomptes, i de sumar els carrecs, tots ells numerics i amb dos decimals. Aixi
mateix que la resta d'imports a nivell de linia, amb excepcié de l'import unitari,
estan expressats en euros amb dos decimals. No es consideren imports els
tipus impositius o els percentatges a aplicar que, igual que l'import unitari,
podran tenir els decimals que permeti el format Facturae.

4. Apartat 6b: S’ha comprovat que es valida que, en les factures emeses en
euros, el total import brut de la factura sigui numeéric i a dos decimals, per suma
dels imports bruts de les linies. Aixi mateix s'ha de validar que la resta d'imports
vinguin expressats en euros amb dos decimals. No es consideren imports els
tipus impositius o els percentatges a aplicar que podran tenir els decimals que
permeti el format Facturae.

5. Apartat 6¢: Comprovacio que el codi de moneda en la qual s'emet la factura
és valid.

6. Apartat 6d: Comprovacié que es valida que si el "total import brut abans
d'impostos” és positiu, el "total imposats retinguts”, si té contingut, sigui major o
igual que zero.
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7. Apartat 6i: S’ha comprovat que es valida que el "total import brut abans
d'impostos” sigui igual al "total import brut” menys el "total general descomptes”
més el "total general carrecs”.

8. Apartat 6f: Comprovacié que es valida que el "total Factura” sigui igual al
"total import brut abans d'impostos” més el "total imposats repercutits” menys el
"total imposats retinguts”.

En relaci6 a les validacions anteriors, el RCF ha de respondre al punt general
d’entrada eFACT per comunicar-li el rebuig, amb indicacié d’un codi d'error, aixi com la
seva descripcio.

V.3.1 Anadlisi de les proves de validaci6 indicades.

Les proves de validaci6 descrites anteriorment s’han fet sobre les taules
descarregades de la base de dades del RCF de la Diputaci6 en relacié a les factures
electroniques no anul-lades, mitjangant la descarrega d’'una serie de camps i s’han
realitzat les comprovacions per verificar que s'han aplicat les regles de validacié
correctament, que es detallen a continuacio:

V.3.1.1 Validacions de I'Ordre HAP/1650/2015
A fi de mostrar la conformitat amb les validacions no assumides per eFACT que es
detallen en I'Ordre HAP/1650/2015, s’ha fet I'analisi seguent:

1. En primer lloc, una extraccié dels registres de factures anotades en el RCF de la
Diputacio sobre els quals s’han realitzat les comprovacions corresponents. Per obtenir
aquest conjunt de factures s'han aplicat els filtres seglients d'extraccio:

a. Factures rebudes entre I'1 de gener i el 31 de desembre de 2016.

b. Factures que no hagin estat rebutjades en la fase d'anotacio.

2. Per a la validacio6 de 'apartat 4c de I'Ordre:

Per a cada factura original, es comprova que no existeix en el RCF un duplicat o copia
de la mateixa: en aquest cas, sobre el llistat de totes les factures obtingudes en el RCF
exportat a excel, s’ha afegit una columna i mitjancant la funcié6 “Concatenar”, s’ha
creat una cadena alfanumeérica que uneix el numero de factura, I'import i el NIF del
proveidor, als efectes de comprovar que el RCF no permet registrar més d’'una vegada
la mateixa factura emesa pel mateix proveidor i per import igual. Posteriorment, s’ha
revisat el resultat d’'aquesta columna per detectar els valors que es repeteixen i s’ha
realitzat el comput de repeticions i si es tractava de registres anul-lats. Els resultats
d’aquest analisi son els que s’indiquen a continuacio:

Corporacio .

En la Corporacié s’ha detectat que de les 10.884 factures registrades hi ha 178
registres amb incidéncies (és a dir que es repeteix el nimero de factura, I'import i el
NIF del tercer que I'emet). Un cop analitzats els registres amb incidéncies es comprova
gque 8 factures s’han registrat 3 vegades (24 registres dels 178) i 77 factures s’han
registrat 2 vegades (154 registres dels 178). Un cop detectat aquest fet, s’ha revisat si
es tractava de factures anul-lades comprovant la columna “Data anul-lacié” i s’ha
trobat que dels 178 registres hi ha 104 que s’han anul-lat, de manera que han quedat
74 registres sense data d’anul-lacio. Sobre aquestos 74 registres s’ha tornat a aplicar
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el mateix procés de revisié per verificar que no hi ha registres duplicats o triplicats, i
s’ha comprovat que els registres son dnics.

OA Patronat de Turisme .

En I'OA Patronat de Turisme s’ha fet el mateix procés que en la Corporacio i no s’han
detectat registres duplicats ni triplicats.

OA Base Gestio d’Ingressos

En I'Organisme s’ha detectat que de les 3.427 factures registrades hi ha 14 registres
amb incidéncies (és a dir que es repeteix el numero de factura, I'import i el NIF del
tercer que I'emet). Un cop analitzats els registres amb incidéncies es comprova que 7
factures s’han registrat 2 vegades (14 registres totals). Un cop detectat aquest fet, s’ha
revisat si es tractava de factures anul-lades comprovant la columna “Data anul-laci¢” i
s’ha trobat que dels 14 registres hi ha 7 que s’han anul-lat, de manera que han quedat
7 registres sense data d'anul-lacio. Sobre aquests 7 registres s’ha tornat a aplicar el
mateix procés de revisio per verificar que no hi ha registres duplicats o triplicats, i s’ha
comprovat que els registres sén unics.

Conclusions sobre la validacio de I'apartat 4c de | '‘Ordre HAP/1650/2015 .

En base al resultat del treball de camp que s’ha dut a terme i que s’ha detallat
previament, el RCF tant de la Corporacié com de 'OA Base Gestié d'Ingressos no
hauria de permetre el registre de factures per duplicat o triplicat (mateix import, nimero
de factura i NIF del tercer), ates que aquesta €s una de les validacions que ha de fer
d’acord amb el que estableix I'Ordre HAP/1650/2015. No obstant aix0, la Unitat de
Comptabilitat detecta el casos en qué es produeix aquest fet i porta a terme les
actuacions necessaries per anul-lar els registres i que les factures no avancin en la
tramitacio.

3. Per a la validacio de l'apartat 5f de I'Ordre:
Per aquesta prova de validacid6 s’ha verificat que, en cas que existeixi
cessionari, els camps del NIF del cessionari i el de I'emissor de la factura no
coincideixin.

Conclusions sobre la validacio de I'apartat 5f de | '‘Ordre HAP/1650/2015 .

En el 100% dels casos el resultat ha estat satisfactori, de manera que aquesta
validacié que ha de fer el RCF s’executa correctament tant en la Corporacié com en
I'OA Base Gestio d'Ingressos (en 'OA Patronat de Turisme no s’ha fet cap cessié de
credit).

4. Per a la validacié de I'apartat 6a de I'Ordre es practiquen tres proves:
a. Una primera analisi en la qual es verifica que, en les factures emeses en €,

els imports de les linies, a excepcié de l'import unitari, no tinguin més de dos
decimals (o si els tinguessin, els posteriors al segon que siguin zero).

b. La segona prova realitzada consisteix en que, en les factures emeses en €,
el cost total de cada linia ha de ser igual al producte del n® unitats pel preu
unitari arrodonit d'acord amb el metode comu d'arrodoniment a dos decimals.
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c. Una dltima prova consisteix en validar que, en les factures emeses en £,
I'import brut de cada linia sigui igual a la suma del cost total més la suma de
recarrecs menys la suma de descomptes.

5. Per a la validacio de I'apartat 6b de I'Ordre s’ha fet la prova seguent:

a. En primer lloc, s’ha comprovat que, en les factures emeses en €, els imports
a nivell de factura, excepte els tipus impositius o els percentatges a aplicar, no
tinguin més de dos decimals (o si els tinguessin, els posteriors al segon que
siguin zero).

b. En segon lloc, €s necessari validar que, en les factures emeses en €, el total
import brut de la factura sigui igual a la suma dels imports bruts de les linies.

6. Per a la validaci6é de l'apartat 6¢ de I'Ordre, s’ha comprovat que el codi de moneda
en el que s’ha emés la factura és valid

7. Per a la validacio de I'apartat 6d de I'Ordre: es realitza I'encreuament seglent:
Es comprova si el "total import brut abans d'impostos" és positiu, el "total
imposats retinguts"”, si té contingut, ha de ser major o igual que zero.

8. Per a la validacio de l'apartat 6e de I'Ordre:

Es comprova que el "total import brut abans d'impostos” sigui igual al "total
import brut" menys el "total general descomptes" més el "total general carrecs”.
A continuacié, s’ha de restar d'aquest camp el "total import brut abans
d'impostos” i s'identifiquen les factures que incompleixen la validacio, ja que
tindrien un import diferent de zero.

9. Per a la validacio de 'apartat 6f de I'Ordre:

S’ha comprovat que que el "total Factura" sigui igual al "total import brut abans
d'impostos” més el "total imposats repercutits" menys el "total imposats
retinguts".

Conclusions sobre les validacions dels apartats 6a a 6f de [I'Ordre
HAP/1650/2015.

Per les comprovacions indicades en els punts 6a a 6f de 'Ordre HAP/1650/2015 s’ha
fet un mostreig estadistic sobre el llistat de factures registrades, s’han descarregat del
RCF i s’ha fet 'exament individualitzat de cadascuna d’elles. Les comprovacions fetes
han estat satisfactories en el 100% els casos, de manera que es pot afirmar que el
RCF executa correctament totes aquestes validacions que ha d’assumir, d’acord amb
el que estableix I'Ordre HAP/1650/2015. El resultat és el que es resumeix en les taules
seguents:
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OA Patronat de Turisme
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OA Base Gestio d’Ingressos
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V.3.1.2 Revisi6 de causes de rebuig de factures.

S'ha detectat que el RCF no disposa de motius de rebuig tipificats en base les
validacions técniques que estableix I'Ordre HAP/1650/2015 i que ha de fer el RCF en
la fase d’anotaci6. Tant en el RCF de la Diputaci6 i 'OA Patronat de Turisme com en el
RCF de I'OA Base Gestidé d'Ingresssos, la comunicaciéo del motiu de rebuig als
proveidors es gestiona per la Unitat de Comptabilitat de forma manual, mitjancant
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trucades o per correu electronic, de manera analoga a les sol-licituds d’anul-lacié de
factures que s’analitzen en l'apartat V.4.1 d’aquest informe.

Ates que en el RCF no incorpora els motius de rebuig, no ha estat possible analitzar-
los i generar un estudi que pugui aportar conclusions (en base al que estableix
l'art.12.3 de la Llei 25/2013). Per millorar el procés que porta a terme la Unitat de
Comptabilitat es recomana incorporar en el RCF aquesta tipificacié de les causes de
rebuig, no obstant aixo s’ha fet consulta al respecte i informa que sén molts els motius
de rebuig com per fer una estandaritzacié que es pugui incorporar en I'aplicacio.

V.4 Proves relacionades amb la tramitacio de les fa  ctures anotades en el RCF

A continuacié es detallen una série de proves relatives a la tramitacié d'aquelles
factures electroniques anotades en el RCF i que no hagin estat rebutjades per haver
incomplert alguna de les validacions de I'apartat anterior.

L'article 9 de la Llei 25/2013 regula el procediment per a la tramitacio de les factures
una vegada hagin estat anotades en el RCF i no hagin estat rebutjades, de la manera
seguent:

“1. El registro administrativo en el que se reciba la factura la remitird inmediatamente a
la oficina contable competente para la anotacion en el registro contable de la factura.

Las facturas electrénicas presentadas en el correspondiente Punto general de entrada
de facturas electronicas, seran puestas a disposicion o remitidas electrénicamente,
mediante un servicio automatico proporcionado por dicho Punto, al registro contable de
facturas que corresponda en funcion de la oficina contable que figura en la factura. En
la factura deberan identificarse los érganos administrativos a los que vaya dirigida de
conformidad con la disposicion adicional trigésima tercera del texto refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico, aprobado por el Real Decreto Legislativo 3/2011, de
14 de noviembre. No obstante, el Estado, las Comunidades Auténomas y los
municipios de Madrid y Barcelona, podran excluir reglamentariamente de esta
obligacion de anotacidn en el registro contable a las facturas en papel cuyo importe sea
de hasta 5.000 euros, asi como las facturas emitidas por los proveedores a los
servicios en el exterior de cualquier Administracion Puablica hasta que dichas facturas
puedan satisfacer los requerimientos para su presentacion a través del Punto general
de entrada de facturas electronicas, de acuerdo con la valoracion del Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas, y los servicios en el exterior dispongan de los
medios y sistemas apropiados para su recepcion en dichos servicios.

Los registros contables de facturas se podran conectar con distintos Puntos generales
de entrada de facturas electrénicas y en todo caso se conectaran con el Punto general
de entrada de facturas electronicas de la Administracion General del Estado cuando la
Administracién correspondiente se hubiera adherido al uso del mismo.

2. La anotacion de la factura en el registro contable de facturas dara lugar a la
asignacion del correspondiente codigo de identificacion de dicha factura en el citado
registro contable. En el caso de las facturas electrénicas dicho cédigo sera
automaticamente asignado y comunicado inmediatamente a los Puntos generales de
entrada de facturas electronicas con los que esté interconectado el registro contable,
pudiendo rechazarse la factura en esta fase solamente cuando no se cumplan los
requisitos previstos en esta Ley y su normativa basica de desarrollo.

3. El 6rgano o unidad administrativa que tenga atribuida la funcién de contabilidad la
remitira o pondra a disposicién del érgano competente para tramitar, si procede, el
procedimiento de conformidad con la entrega del bien o la prestacion del servicio
realizada por quien expidi6 la factura y proceder al resto de actuaciones relativas al
expediente de reconocimiento de la obligacion, incluida, en su caso, la remision al
organo de control competente a efectos de la preceptiva intervencion previa.

4. Una vez reconocida la obligacién por el 6rgano competente que corresponda, la
tramitacion contable de la propuesta u orden de pago identificara la factura o facturas
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que son objeto de la propuesta, mediante los correspondientes cédigos de
identificacién asignados en el registro contable de facturas.”

Els articles 8 i 9 de I'Ordre HAP/492/2014 detallen la informacié respecte a les
propostes d'anul-lacié i subministrament d'informacié sobre l'estat de les factures:

“Art. 8. Anotacion en el registro contable de facturas de la propuesta de anulacién de la
factura y de su devolucion.

1. Cuando en el registro contable de facturas se reciba, a través del registro
administrativo o, en el caso de las facturas electrénicas, el que corresponda al
respectivo Punto general de entrada de facturas electrénicas, una solicitud del
presentador de anulacion de una factura anterior, se tomara nota de la solicitud de
anulacion en el registro contable de facturas, cuando esa factura ya estuviera anotada
en dicho registro. En caso contrario, serd rechazada y devuelta la solicitud al registro
administrativo que la remitié.

2. Las solicitudes de anulacion de las que se hubiera tomado nota en el registro
contable de facturas seran comunicadas a los correspondientes 6rganos competentes
para su tramitacion, a efectos de que procedan a su estimacién y subsiguiente
devolucion de la factura, previa anulacion, si fuera el caso, de las anotaciones que se
hubieran efectuado en dicho registro en relacion con la factura, o a su rechazo.

Art. 9. Suministro de informacién sobre el estado de las facturas.

1. Sobre la base de la informacion del registro contable de facturas, la Administracién
Puablica proporcionara informacién sobre el estado de las facturas a peticion previa del
proveedor o del presentador de las mismas, a través del registro administrativo de
procedencia, entre ellos, en el caso de las facturas electrénicas, del que corresponda al
respectivo Punto general de entrada de facturas electronicas. No obstante, en el caso
de facturas en papel, cada Administracion podra establecer un procedimiento
alternativo para proporcionar esta informacion.

2. El proveedor tendra derecho a conocer los siguientes estados de la factura: si ha
sido registrada en el registro contable de facturas; si ha sido contabilizada la obligacién
reconocida; si ha sido pagada; anulada; y rechazada.”

D'altra banda, els punts 3, 4 i 5 de la Disposici6 addicional primera de ['Ordre
HAP/492/2014 amplien el detall sobre la tramitacié imposant nous requisits especifics
per I'AGE i les entitats publiques estatals de naturalesa administrativa:

1. Per cada factura I'oficina comptable remetra o posara a la disposicié de la
unitat tramitadora la propia factura electronica, i el codi, data i hora d'anotacio
en el registre comptable de factures, havent de quedar constancia en el mateix
de la data i hora de recepcié o descarrega per la unitat tramitadora.

2. En relacié a I'anotacié en el RCF de l'acceptacio o rebuig i devolucié de les
mateixes per I'drgan gestor.
a. Quan escaigui I'acceptacio de la factura, la unitat tramitadora anotara
en el registre comptable de factures, pels mitjans electronics que a
aquest efecte habiliti I'oficina comptable, l'acceptacido de la factura,
deixant constancia de la data en la qual s'ha produit aquesta acceptacio.

b. Aixi mateix, quan no procedeixi |'acceptacidé de la factura, la unitat
tramitadora anotara en el registre comptable de factures, pels mitjans
electronics que a aquest efecte habiliti I'oficina comptable, el rebuig de
la factura i la seva devolucié a través de l'oficina comptable, deixant
constancia de la data en la qual s'ha produit aquest rebuig.
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V.4.1 Revisio de la tramitacié de sol-licituds d'an  ul-laci6 de factures i analisi TMI
Per a la tramitacio de les sol-licituds d’anul-lacié de les factures s’ha fet un bolcat de
dades del RCF de les factures amb data d'anul-lacié i posteriorment un mostreig
estadistic per a fer la revisi6 de la tramitacié. Per al creuament de dades s’han
consultat les dates que consten en el servei “Consulteu 'estat” de I'eFACT tant de
registre com d’anul-lacio, s’ha calculat el temps mitja d'inscripcié i s’ha comprovat si
consta la descripcio del motiu de I'anul-lacié tant en el RCF com en I'eFACT.

En la Corporacio, d’'un univers de 508 registres anul-lats s’ha seleccionat una mostra
de 30 registres per a fer-ne la verificacié, en I'OA Patronat de Turisme d'un univers de
43 registres anul-lats s’ha seleccionat una mostra de 14 (en aquest cas s’ha fet
seleccié per criteri, sense mostreig estadistic), i en el cas de 'OA Base Gestio
d’'Ingressos s’ha seleccionat una mostra de 23 registres dels 102 que formen l'univers.

El resultat de les verificacions és el que s’indica en els quadres seguients.

Corporacio .

Comprovacions: creuament de dades entre el RCFi "eFACT"
Temps mitja Consta
I P Consta Py
Factura - Datade R .| Dataanul-lacié | d'inscripcio ., descripcio del
R Data de registre |Data anul-lacié descripcio del R
Num Imp.Factura| registre que que consta en de ) motiu
. que constaen que constaen . motiu .
registre |(Eur) constaenel " N "eFACT" (estat | I'anul-lacié .. anul-lacié de la
RCF RCF CEACT RCH rebutjada) del RCF a COlEL I facturaen
I'eFACT factura en RCF "eEACT"

1 406 122.500,00 26/01/2016 no trobada en "eFACT" 11/02/2016 notrobada en "eFACT" - -

1 305 1.850,21|  21/01/2016 21/01/2016 28/01/2016 28/01/2016 0 v v

1 10227 17.876,71|  29/11/2016 29/11/2016 15/12/2016 15/12/2016 0 v v

1 11401 15.127,00|  29/12/2016 29/12/2016 12/01/2017 12/01/2017 0 v v

1 22 57.429,36|  08/01/2016 08/01/2016 08/01/2016 08/01/2016 0 v v

1 745 132.582,17|  03/02/2016 03/02/2016 04/03/2016 04/03/2016 0 v v

1 9615 21.570,57 10/11/2016 10/11/2016 07/12/2016 07/12/2016 0 v v

1 10356 36.232,24|  02/12/2016 02/12/2016 14/12/2016 14/12/2016 0 v v

1 5599 2.081,20 17/06/2016 17/06/2016 27/06/2016 27/06/2016 0 v v

1 10323 5.997,81 01/12/2016 notrobadaen "eFACT" 21/12/2016 notrobada en "eFACT" - -

1 5445 36.485,53 14/06/2016 14/06/2016 22/07/2016 22/07/2016 0 v v

1 1204 73.112,93 18/02/2016 18/02/2016 02/03/2016 02/03/2016 0 v v

1 9579 284,24 10/11/2016 10/11/2016 17/11/2016 17/11/2016 0 v v

1 1415 132.582,17|  26/02/2016 26/02/2016 04/03/2016 04/03/2016 0 v v

1 7948 4.016,81 13/09/2016 13/09/2016 16/09/2016 16/09/2016 0 v v

1 3313 10.660,72|  22/04/2016 22/04/2016 02/11/2016 02/11/2016 0 v v

1 4825 21.598,50|  31/05/2016 31/05/2016 20/06/2016 20/06/2016 0 v v

1 9743 1.777,79 14/11/2016 14/11/2016 18/11/2016 18/11/2016 0 v v

1 1701 17.001,28|  04/03/2016 04/03/2016 10/03/2016 10/03/2016 0 v v

1 10870 897,94 14/12/2016 notrobadaen "eFACT" 19/12/2016 notrobada en "eFACT" - -

1 108 479.780,52 13/01/2016 13/01/2016 14/01/2016 14/01/2016 0 v v

1 5653 955,90 19/06/2016 19/06/2016 05/08/2016 05/08/2016 0 v v

1 1780 18.974,74|  08/03/2016 08/03/2016 14/04/2016 14/04/2016 0 v v

1 7462 8.945,80 19/08/2016 19/08/2016 30/09/2016 30/09/2016 0 v v

1 23 57.429,36|  08/01/2016 08/01/2016 08/01/2016 08/01/2016 0 v v

1 572 116.912,07 28/01/2016 notrobada en "eFACT" 02/03/2016 notrobada en "eFACT" - v v

1 10378 2.014,65 02/12/2016 02/12/2016 15/12/2016 15/12/2016 0

1 3062 9.105,25 14/04/2016 14/04/2016 20/04/2016 20/04/2016 0 v v

1 7101 24.532,04]|  02/08/2016 02/08/2016 04/10/2016 04/10/2016 0 v v

1 3287 9.105,25 21/04/2016 21/04/2016 02/05/2016 02/05/2016 0 v v
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OA Patronat de Turisme

Comprovacions: creuament de dades entre el RCF i "eFACT"

Consta Consta
Factura - Data de . Data L, Temps mitja |descripci6 del|descripcié del
A Data de registre .. | Dataanullacié que | ,. . . .
Num Imp.Factura registre que anul-lacié " .. |d'inscripci6 de motiu motiu
. que consta en consta en "eFACT" | | 04 a e
registre |(Eur) consta en el R que consta (estat rebutjada) I'anul-lacié del| anul-lacié de | anul-lacié de
e estat rebutjada
RCF RCF en RCF ! RCF al'eFACT | la factura en | la factura en
RCF "eFACT"
1 5 6.050,00f 11/01/2016 | notrobadaen"eFACT"| 11/01/2016 | notrobadaen "eFACT" - - -
1 57 9.257,71| 31/01/2016 31/01/2016 04/02/2016 04/02/2016 0 v v
1 70 1.531,40) 05/02/2016 05/02/2016 08/02/2016 08/02/2016 0 v v
1 75 1.673,95| 08/02/2016 08/02/2016 09/02/2016 09/02/2016 0 v v
1 114 510,62| 19/02/2016 19/02/2016 26/02/2016 no consta - v v
1 271 2.452,60| 05/04/2016 05/04/2016 08/04/2016 08/04/2016 0 v v
1 510 2.203,76] 24/05/2016 | notrobadaen"eFACT"| 23/06/2016 | notrobadaen "eFACT" - - -
1 908 15.000,37| 19/08/2016 19/08/2016 19/10/2016 19/10/2016 0 v v
1 989 1.248,50) 21/09/2016 21/09/2016 29/09/2016 29/09/2016 0 v v
1 1014 5.299,80| 30/09/2016 30/09/2016 19/10/2016 19/10/2016 0 v v
1 1292 4.977,94] 29/11/2016 29/11/2016 05/12/2016 05/12/2016 0 v v
1 1296 4.095,00] 30/11/2016 30/11/2016 30/11/2016 30/11/2016 0 v v
1 1361 1.735,54| 14/12/2016 | notrobadaen"eFACT"| 14/12/2016 | notrobadaen "eFACT" - - -
1 1456 12.100,00| 23/12/2016 23/12/2016 30/12/2016 30/12/2016 0 v v
14
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OA Base Gestio d’Ingressos

Comprovacions: creuament de dades entre el RCF i "eFACT"
aa Consta
Data anul-lacié s Consta .,
Factura - Data de Data de i Temps mitja L. descripci6 del
A A Data anul-lacié| que constaen | . ., descripcio del B
Num Imp.Factura registre que registre que N N d'inscripcié de ) motiu
. que consta en eFACT . ., motiu .,
registre (Eur) consta en el consta en I'anul-lacié del L, anul-lacié de la
" 5 RCF (estat k anul-lacié de la
RCF RCF eFACT’ ) RCF a I'eFACT factura en
rebutjada) factura en RCF " "
eFACT’
1 1945 31.579,91 22/08/2016 08/08/2016 30/01/2017 30/01/2017 0 v v
1 2609 27.369,62 07/11/2016 01/11/2016 07/11/2016 07/11/2016 0 v v
1 1133 20.570,00 11/05/2016 11/05/2016 26/05/2016 26/05/2016 0 v v
1 247 18.343,84 22/02/2016 | sense resultat | 30/01/2017 | sense resultat - - sense resultat
1 13 10.466,51 08/01/2016 08/01/2016 19/01/2016 18/01/2016 1 v no consta
1 2253 9.680,00 13/09/2016 13/09/2016 04/10/2016 04/10/2016 0 v v
1 246 9.342,58 22/02/2016 | sense resultat | 30/01/2017 | sense resultat - - sense resultat
1 245 9.153,41 22/02/2016 | sense resultat | 30/01/2017 | sense resultat - - sense resultat
1 1393 8.247,17 09/06/2016 08/06/2016 27/06/2016 27/06/2016 0 v v
1 754 2.829,79 08/04/2016 07/04/2016 10/06/2016 10/06/2016 0 v v
1 1231 2.734,47 27/05/2016 20/05/2016 10/06/2016 10/06/2016 0 v v
1 1411 2.472,08 10/06/2016 09/06/2016 10/06/2016 10/06/2016 0 v v
1 1412 2.472,08 10/06/2016 09/06/2016 10/06/2016 10/06/2016 0 v v
1 1499 2.472,08 21/06/2016 20/06/2016 21/06/2016 21/06/2016 0 v v
1 1498 2.388,78 21/06/2016 | sense resultat | 22/06/2016 | sense resultat - - sense resultat
1 7 2.382,15 07/01/2016 06/01/2016 30/01/2017 30/01/2017 0 v v
1 249 2.382,15 22/02/2016 05/02/2016 30/01/2017 30/01/2017 0 v v
1 511 2.382,15 16/03/2016 06/03/2016 30/01/2017 30/01/2017 0 v v
1 679 2.382,15 06/04/2016 05/04/2016 30/01/2017 30/01/2017 0 v v
1 1033 2.382,15 05/05/2016 04/05/2016 30/01/2017 30/01/2017 0 v v
1 1378 2.382,15 08/06/2016 04/06/2016 30/01/2017 30/01/2017 0 v v
1 1591 2.382,15 06/07/2016 05/07/2016 30/01/2017 30/01/2017 0 v v
1 1907 2.382,15 04/08/2016 04/08/2016 30/01/2017 30/01/2017 0 v v

Conclusions sobre la revisi6é de la tramitaci6 de le s sol-licituds d’anul-lacio

Un cop fet 'encreuament de dades de la data de registre i la data d’anul-lacié de
cadascuna de les factures de la mostra, aixi com el calcul dels TMI d’inscripcié del
RCF a I'eFACT, es comprova que en la Corporacié hi ha un 86,67% de sol-licituds
d’anul-lacié tramitades favorablement, un 78,57% en I'OA Patronat de Turisme i un
84% en I'OA Base Gestid d’Ingressos; respecte a la resta fins al 100% s’informa que
no s’ha pogut fer el creuament de dades per falta d’'informacié en 'eFACT quan s’ha
fet la consulta individualitzada en el servei “Consulteu l'estat”. Respecte a la
constancia dels motius d'anul-lacid, es comprova, la Unitat de Comptabilitat efectta la
gestio necessaria per a deixar-ne constancia de les causes en el RCF i 'eFACT.

Ates el resultat obtingut, es pot concloure que la Unitat de Comptabilitat de la
Corporacio tramita les peticions d’'anul-lacié de factures i porta a terme les actuacions
necessaries de gestié en aquests casos per tal de deixar-ne constancia dels motius
d’anul-lacié en el RCF i en 'eFACT. En 'OA BASE també es fa la tramitacio per la
Unitat de Comptabilitat pero no hi ha un procediment creat al respecte, de manera que
es recomana la seva definicié i implantacio.
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V.5 Compliment de les obligacions dels organs compe tents en mateéria de
comptabilitat, control i avaluacio de la morositat

L'article 10 de la Llei 25/2013 regula les actuacions competents en matéria de
comptabilitat de la manera seguent:

“Los érganos o unidades administrativas que tengan atribuida la funcién de contabilidad
en las Administraciones Publicas:

1. Efectuaran requerimientos periédicos de actuacion respecto a las facturas
pendientes de reconocimiento de obligacién, que seran dirigidos a los 6rganos
competentes.

2. Elaboraran un informe trimestral con la relacién de las facturas con respecto a los
cuales hayan transcurrido mas de tres meses desde que fueron anotadas y no se haya
efectuado el reconocimiento de la obligacion por los o6rganos competentes. Este
informe sera remitido dentro de los quince dias siguientes a cada trimestre natural del

afo al rgano de control interno.”

D’una banda, sobre el compliment del que estableix I'art.10.1 de la Llei 25/2013, la
Unitat de Comptabilitat efectia els requeriments periodics d’actuacio en relacio a les
factures que han tingut entrada en el RCF pero hi ha pendent de conformar aixi com
les factures conformades que hi ha pendent de reconeixer I'obligacio. A tal efecte, la
Unitat de Comptabilitat extreu llistats mensuals per a fer-ne la revisid, i en
aproximadament els 30 6 40 dies posteriors a comptar al final de cada mes efectua els
requeriments d’actuacio correponents. Un cop detectades aquestes factures (pendent
de conformar o pendent de reconeixer I'obligacié) envia per correu electronic una
comunicacio a la unitat responsable, amb un document annex en el qual s'informa a la
unitat de la situacié i es detallen factures afectades. Aixi mateix, es requereix a la
unitat per tal que retorni el document signat que es custdodia en la Unitat de
Comptabilitat, als efectes de tenir constancia documental d’aquesta gestio.

D’altra banda, pel que respecta a I'elaboracié de l'informe trimestral amb la relacié de
factures respecte a les quals ha transcorregut més de tres mesos des de que van ser
anotades en el RCF i no s’hagi fet el reconeixement de I'obligacio, cal dir que la Unitat
de Comptabilitat ha donat compliment a aquesta obligacié de I'art.10.2 mitjancant el
trasllat de I'informe a la Unitat de Fiscalitzacié que elabora cada trimestre, segons el
guadre resum que s’indica a continuacio:

Numero de
Trimestre I.Dat.a registre Numero de factures en les que gl il €
2016 dliamesls e d’'informe es detecta la incidencia 22 IEEITES il
l'informe , L la incidéncia
d’Intervencio
Primer 27 abril 2016 1108 10 (7 de Corporaci6 i 3 del 8.394,46
P.Turisme)
64 (39 de Corporacio, 3 del
Segon 5 agost 2016 2080 P Turisme i 22 de OA Base) 108.004,68
Tercer 11 nov 2016 2949 56 (55 son de Corporacio i 1 del 228.313,29
P. Turisme)
Quart 24 febrer 2017 373 7 (totes sén de la Corporacio) 1.870,76
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L'article 12.2 de la Llei 25/2013 estableix, “Anualmente, el 6rgano de control interno
elaborara un informe en el que evaluara el cumplimiento de la normativa en materia de
morosidad. En el caso de las Entidades Locales, este informe serd elevado al Pleno.” A tal
efecte, el 6 de febrer de 2017 la Unitat Gestora de Fiscalitzacié va emetre l'informe per
avaluar el compliment de la normativa en matéria de morositat corresponent a I'any
2016, en el qual es va concloure: “Respecte a I'avaluacié del compliment de la normativa en
matéria de morositat a partir de les dades indicades en els apartats anteriors, es pot dir que en
general s’esta atenent a temps la gran majoria dels pagaments a proveidors, el que posa de
manifest el bon funcionament de I'actual sistema de tramitacio establert. Per tant, es pot
concloure gue es respecten els terminis, i es déna compliment a la normativa indicada”.

Conclusions respecte al compliment de les obligacio ns en materia de
comptabilitat i control

D’acord amb I'exposat previament, es pot concloure que es dona compliment a les
obligacions que imposen els articles 10 i 12 de la Llei 25/2013 en matéria de
comptabilitat i control. No obstant aix0, tot i que s’ha comprovat que la Unitat de
Comptabilitat porta a terme les actuacions necessaries de control, es considera
convenient que I'aplicacié del RCF incorpori els controls automatitzats per detectar i
alertar sobre les factures pendent de conformitat i de reconéixer I'obligacio.

V.6 Revisio del pla d'acci6 de millora que es va pr oposar amb motiu de
I'auditoria del RCF 2015, executada durant el 2016

Amb motiu de l'auditoria que es va fer del RCF 2015, es va formular la proposta del
seguent Pla d’accié 2016, amb una série de recomanacions per millorar el sistema. A
continuacio s’indiquen els plans proposats, i I'estat d'implantacié en el qual es troben
aquestes propostes, en el moment d’emetre aquest informe.
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Pla

d'acci6 2016 del

RCF Corporacié i

'OA Patronat

de Turisme .

Estat implantacio

# Actuacié de millora proposada Responsable Recomanacié
durant el 2016
Es recomana que es dugui a terme un projecte per
laimplantacid de les interficies de dades
Registrar tota la informacié que dicta la llei Unitat necessaries per alimentar |'aplicatiu de forma
1 sobre les factures, comla seva data . automatica amb la informacié de la data de Executat
) T Comptabilitat o X
d'expedicio pagament de la U. Comptabilitatis'incloguien el
llistat del RCF per tal de compliramb la DAde
I'Ordre HAP/492/2014
Treure la funcionalitat d’eliminacid de factures Es recomana deshabilitar aquesta funcionalitat
2 del sistema perqueé no es puguin eliminar del ABSIS del sistema perqueé un cop les factures estgiuin Pendent d'execucié
RCF registrades no es puguin eliminar del RCF
Establiment de controls automatics: Automatitzar
Establir avisos automatics i periodics als la data de venciment de les factures, automatitzar
3 responsables de signatura tenint en compte ABSIS les notificacions als responsables, escalat Executat
les dates de conformitat i venciment d'alertes (notificacions per e-mail davant
incompliments de terminis)
Activar el bloqueig de les factures en format . Ly
q. & N/Aja que l'obligacié és per
paperamb unimport >5.000 € per part de
juridiques amb l'obligacié de Automatitzar el procés i establir un flux totes les factures,
ersones juri ) -
4 P ! q g i ABSIS ) o P . independentment de I'import
presentar-les en format electronic. Per d'aprovacid pera les factures d'import >5.000 € .
i tablir un flux d'acceptacié dacordamb el que es va
excepcions, es .
p X P establiren les BEP 2016
manual per als diferents responsables.
Es recomana definir els motius de rebuigiincloure
. . . la tipificacié dels motius més habituals en
Registrar els motius de rebuig de les factures B o X
5 o ABSIS I'aplicacié del RCF aixi com incloure la Executat
de manera tipificada al RCF . K L
funcionalitat de generar automaticament les
notificacions de rebuigi mantenir-ne la constancia
Guardar evidéncies de cadascun dels canvis
realitzats, obtenint la documentacié
6 corresponent a cadascund'ells, de manera que ciQ Establir un flux de gestié de canvis Executat
permetin revisar el procés de forma periodica
per evitar possibles canvis no desitjats.
Definir un procediment formalitzat en el qual
s'especifiqui clarament qui autoritza els canvis en
els programes, per qui sénrealitzats, testejats i . ,
X . - prog P q. , o N ! N/Aja que només els
Crear un procediment formalitzat en el qual finalment que mostri l'acceptacié de qui ha
\ o ) o ) o, responsables de les factures
7 s'especifiqui clarament els responsables dels cQ demanat la modificacié, a més de quinsonles . .
A X o son els autoritzats a demanar
canvis als programes persones autoritzades per desenvolupari quines els canvis
son les que puguin passar a produccid, perqué no
existeixi risc de qué la mateixa persona realitzi
més d'una funcié
Adoptarimantenir una politica de Estudiar la possibilitat d'aprovar una politica de
8 cQ Executat
contrasenyes correctament contrasenyes
Executat: totique noes
Es recomana establir un procediment formalitzat |comunica a la Unitat de
Crear un procediment formalitzat per realitzar Unitat per realitzar revisions periodiques dels usuaris Comptabilitat els canvis
9 revisions periodiques dels usuaris que tenen Comptabilitat que tenen accés al sistema, per aixi detectar quins|d'usuaris, la Unitat executa les
accés al sistema. usuaris de la Diputacidi/o proveidors s'haurien de [tasques de control
donar de baixa del sistema ABSIS necessaries per a gestionar
les altes i baixes
Es recomana mantenir registre de totes les
. . L incidéncies traslladades al proveidor per poder
Inventariaramb una eina ofimatica o amb una A o e
S ) ) A tenir una monitoritzacié i control sobre aquestes.
aplicacio de ticketingles incidéncies X , X ,
10 . . . cQ Implantar una eina de gestié de tickets que doni Executat
traslladades al proveidor per aixi poder tenir e
o suport als processos de gesti6 d'incidencies i
una monitoritzacié i control sobre aquestes o R )
peticions, gestid d'accés logic als recursos de ITi
gestio de canvis
Monitoritzar totes les accions del servei rebut. . . -
K X . A Es recomana establir reunions periodiques de
Establir reunions periodiques de seguiment del . . .
o . seguiment del serveii obtenirinformes mensuals
11 servei i obtenirinformes mensuals per part del clQ . . . Executat
. A X per part del proveidor sobre el mantenimenti
proveidor sobre el manteniment i TR,
o desenvolupament de l'aplicacié
desenvolupament de l'aplicacid.
Fer els canvis pertinents a I’aplicacio ABSIS que Es recomana fer els canvis pertinents a I’aplicacié
permeti automatitzar al maxim els diferents ABSIS que permeti automatitzar al maximels
12 clQ Executat

subprocessos per aixi optimitzar el sistema de
gestio del procés del RCF

diferents subprocessos per aixi optimitzar el
sistema de gestio del procés del RCF
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1 HF4 b HYF 4 b
Pla d’accio 2016 del RCF de I'OA BASE Gesti6 d'Ingr  essos.
# Actuaci6 de millora proposada Responsable Recomanacié Estat implantacio
Es recomana que I’aplicatiu permeti capturarla
. . " . . . informacid de la data de pagament del
Registrar tota la informacié que dicta la llei sobre les Unitat p‘ g . . . , L,
1 . L - departament de comptabilitatis'incloguial llistat Pendent d'execucié
factures, com la seva data d'expedicid Comptabilitat N \
del RCF per tal de compliramb lal DAde I'Ordre
HAP/492/2014
Registrar al RCF la data la qual es produeix Unitat Es recomana registrar al registre comptable de
2 . . - ) B . Executat
I'anul-lacio Comptabilitat |facturesla datala quals’ha fetI'anul-lacié
. Es recomana modificar aquest aspecte iincloure el , L,
3 Registrarla data de pagament en el RCF ABSIS . . Pendent d'execucié
Registre de Pagament dins el RCF
Implementar una solucié a partir I’aplicatiu ABSIS que Es recomana implementar una solucié automatica
detecti i verifiqui els codis DIR3 automaticament o la Unitat a partir I’aplicatiu ABSIS que detecti |'existéncia . .
4 L, K R . . L i Pendent d'execucio
verificacié manuel en la Unitat del registre de Comptabilitat |dels codis DIR3 o la verificacié manual en la Unitat
factures del Registre de factures
. . PRTINPR Es recomana treure aquesta funcionalitat del
Treure la funcionalitat d’eliminacid de factures del . A o L,
5 . N L ABSIS sistema perqué un cop les factures estiguin Pendent d'execucid
sistema perqué no es puguin eliminar del RCF . N
registrades no es puguin eliminar del RCF
Establiment de controls automatics: Automatitzar
Establir avisos automatics i periodics als la data de venciment de les factures, automatitzar
6 responsables de signatura tenint en compte les ABSIS les notificacions als responsables, escalat Pendent d'execucid
dates de conformitati venciment d'alertes (notificacions per e-mail davant
incompliments de terminis)
Rebutjar les factures en paper que no compleixin els . X L. .
L R ., Unitat Automatitzar el procés i establir un flux . .
7 requisits establerts perlallei, d'obligacié de . \ o, N Pendent d'execucid
. Comptabilitat |d'aprovacio pera les factures d'import >5.000 €
presentar les factures >5.000 € en format electronic
s Buscar mesures perincrementar I’Us de les factures Unitat Es recomana buscar mesures perincrementarI’ds € cat
- . L xecuta
electroniques Comptabilitat [de les factures electroniques.
9 Estudiariestablir mesures sobre les anomalies Unitat Es recomana estudiar aquest cas i establir Executat
detectades en el flux d'aprovacié del RCF Comptabilitat |mesures correctives.
Establir mesures per evitar la morositatamb els . .
. . Departament IT |Es recomana establir mesures per evitarla
10 proveidors que des del 2015 han tingut un pagament o ] N Executat
(Informatica) |morositatamb els proveidors.
per les seves factures presentades
Guardar evidencies de cadascun dels canvis
realitzats, obtenint la documentacié corresponent a Es recomana guardar evidéncies de cadascun dels
\ ; R Departament IT ) . ) L ) i
11 cadascund'ells de manera que permetinrevisarel (Inf stica) canvis realitzats, obtenint la documentacié Pendent d'execucié
. o . R . nformatica
procés de forma periodica per evitat possibles canvis corresponent
no desitjats.
Crear un procediment formalitzat en el qual Es recomana la definicié d'un procediment
. . . Departament IT R o
12 s'especifiqui clarament els responsables dels canvis (Inf stica) formalitzat amb indicacié dels responsables dels Executat
nformatica .
als programes canvis
Formalitzacid d'un procediment d'altes, baixes i Unitat Es recomana la formalitzacié d'un procediment . .
13 o X . R . ) ) . Pendent d'execucié
modificacions d'usuaris Comptabilitat |d'altes, baixes i modificacions d'usuaris
14 Adoptar i mantenir una politica de contrasenyes ABSIS Estudiar la posibilitat d'adoptar una politica de Executat
correctament contrasenyes
Es recomana establir un procediment formalitzat
Crear un procediment formalitzat per realitzar Unitat per realitzar revisions periodiques dels usuaris
15 revisions periodiques dels usuaris que tenen accés al Comptabilitat que tenen accés al sistema, per aixi detectar quins| Pendent d'execucid
sistema usuaris i proveidors haurien de donar-se de baixa
del sistema ABSIS
Es recomana mantenir registre de totes les
. . L incidéncies traslladades al proveidor per poder
Inventariar amb una eina ofimaticaoambuna teni toritzacié i control sob ¢
S ) . P enir una monitoritzacid i control sobre aquestes.
aplicacio de ticketin les incidéncies traslladades al Departament IT i , X a R , o
16 . . . N L s Implantar una eina de gestié de tickets que doni Pendent d'execucid
proveidor per aixi poder tenir una monitoritzacio i (Informatica) DA
control suport als processos de gestid d'incidéncies i
peticions, gestid d'accés logicals recursos de ITi
gestid de canvis
Monitoritzar totes les accions del servei rebut. . . .
. . L . Es recomana establir reunions periodiques de
Establir reunions periodiques de seguiment del X .. .
. - Departament IT |seguiment del serveii obtenirinformes mensuals . L.
17 servei i obtenirinformes mensuals per part del L . ) ) Pendent d'execucid
. . X (Informatica) |perpartdel proveidor sobre el mantenimenti
proveidor sobre el manteniment i desenvolupament o
T, desenvolupament de l'aplicacié
de l'aplicacio
Fer els canvis pertinents a I’aplicacié ABSIS que Es recomana fer els canvis pertinents a I’aplicacié
18 permeti automatitzar al maxim els diferents ABSIS ABSIS que permeti automatitzar al maxim els Pendent dlexecucié

subprocessos per aixi optimitzar el sistema de gestid
del procés del RCF

diferents subprocessos per aixi optimitzar el
sistema de gesti6 del procés del RCF
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V.7 Proposta del pla d’acci6 de millora del RCF der ivat de l'auditoria del 2016
que s’ha fet en el marc del Pla d’Auditories del 20 17, a executar durant el 2018

Derivat del resultat de les proves d’auditoria, durant aquest informe s’han exposat una
serie de conclusions i recomanacions en cadascu dels apartats. A partir del resultat
obtingut es formula el Pla d’accié de millora d’actuacions a executar en el RCF, durant
el 2017.

Pla de millora del RCF 2018 de la Corporacié i 'OA  Patronat de Turisme

# Actuacid de millora proposada Responsable Recomanacio
Executar les actuacions que hi ha pendent
d'execucidé del Pla d'accié anterior, pel que Unitat Es recomana deshabilitar aquesta funcionalitat del
1 respecta a treure la funcionalitat d'eliminar les Comptabilitat sistema perqué un cop les factures estgiuin
factures del sistema perqueé no es puguin registrades no es puguin eliminar del RCF
eliminar del RCF
Seguir treballant en la mateixa linia perala Unitat Es recomana treballaren la linia d'actuacié actual per
2 implantacié total de la factura electronica Comptabilitat |tal d'arribaral procés d'implantaci6 total
Implantar els controls necessaris en el RCF per
tal d'evitar el resgistre de factures duplicades i Unitat Es recomana l'establiment de controls automatics per
3 triplicades, d'acord amb les validacions que ha Comptabilitat tal d'evitar el registre de factures duplicades i
d'assumir el RCF en base al que estableix triplicades en el RCF
I'Ordre HAP/1650/2015
o . , ) Es recomana estandaritzar els motius de rebuigi
4 Tipificar les causes de rebuigi anul-lacic deles Un|ta't' anul-lacié de les factures pertal d'incorporar-los en el
factures Comptabilitat | .
sistema del RCF
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. , T
Pla de millora del RCF 2018 de I'OA BASE Gestio d'Il ngressos .
Actuacio de millora proposada Responsable Recomanacio
) ) , - Unitat .- ) -
Executar les actuacions que hi ha pendent d'execucioé del Pla Comptabilitat OA Es recomana prioritzar les actuacions necessaries per
d'accid anterior, pel que respecta a les propostes en les BASE Gestié a executarel Pla d'accidé que es va proposar l'any
quals I'Organisme ha indicat que consten pendents . anterior
d'Ingressos
Adopci6 de mesures per a solucionar la discordanga entre la
la data de registre de les factures que consta en el RCFamb
la que consta en I'eFACT. Atesa la rellevancia d'aquest fet en . L .
X X o, N Unitat Es recomana la revisid dels procediments que
el funcionament del RCFila seva repercussid en el calcul del - , -
X i o K Comptabilitat OA |s'executen actualment pertal de detectar |'origen de
PMP que s'informa trimestralment al Ministeri, es recomana ., i L i
o . . i BASE Gestid la discordanga que existeix entre les dates, i adoptar
que es doni prioritat en I'execucio de les actuacions . .
. R d'Ingressos les mesures necessaries
necessaries per esmenar aquesta incidéncia, pertal que la
data de registre de la factura en el RCF concordi en tots els
casos amb la data de registre que consta en I'eFACT
D | t de les acci ari : Unitat E forcarel d | t
esenvolupament de les accions necessaries per a qué es " s recomana reforgar el desenvolupamen
X ‘p R z, ‘p‘ 'q Comptabilitat OA R ¢ . P i
generalitzi la implantacio de la factura electronica i es BASE Gestic d'actuacions necessaries per generalitzarla
compleixi en major grau el que estableix la BEP nim.31 . implantacié de la factura electronica
d'Ingressos
Implantar els controls necssaris en el RCF per tal d'evitar el Unitat
registre de factures duplicades, d'acord amb les validacions | Comptabilitat OA [Es recomana I'establiment de controls automatics per
que ha d'assumir el RCF en base al que estableix |'Ordre BASE Gestid tal d'evitar el registre de factures duplicades en el RCF
HAP/1650/2015 d'Ingressos
L. . Unitat S .
Adopci6 de mesures per solucionar els problemes de - Es recomana la revisio dels procediments que
- , L . Comptabilitat OA | | e
seqliencia temporal en I'anotacié de les diferents fases del BASE Gestid s'executen actualment per tal de detectar 'origen del
. o estio R R
procés de tramitacio \ problema, i adoptar les mesures adients
d'Ingressos
Unitat
. Es recomana estandaritzar els motius de rebuigi
- - L Comptabilitat OA ) "
Tipificar les causes de rebuigianul-lacié de les factures . anul-lacid de les factures per tal d'incorporar-los en el
BASE Gestid .
sistema del RCF
d'Ingressos
Unitat
Crear i definir un procediment per canalitzar les peticions Comptabilitat OA |Es recomana la definicid i implantacié del
d'anul-lacié de factures BASE Gestid procediment per canalitzar les peticions d'anul-lacié
d'Ingressos
Unitat
Valoracid de I'impacte que té enel PMP el retard en el temps| Comptabilitat OA |Es recomana la revisi6 d'aquest problema i comunicar-
de descarrega de les factures BASE Gestid loala Unitat de Comptabilitat de la Corporacid
d'Ingressos
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V.8 Resultats de I'informe definitiu.

El resultat de I'auditoria del RCF que es va recollir en I'informe inicial va ser traslladat
als responsables del registre comptable corresponent per a que poguessin fer les
al-legacions que considerin convenients sobre els fets exposats, en el termini maxim
de 15 dies naturals.

Un cop finalitzat el termini maxim atorgat i atés que no s’han rebut al-legacions en
relacié amb amb les incidéncies i recomanacions exposades en cadascu dels apartats
de conclusions, es mantenen en el mateix sentit i per tant I'informe inicial s’eleva a
definitiu.

Tarragona, 9 d’agost de 2017

eveee
Evnarg

<> Diputacié Tarragona

INTERVENCIO

Manuel Peralta Cuadrado

Cap de Seccio Unitat Gestora Fiscalitzacid Interventor general
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Annex |

Llistat de factures de

'OA BASE,

referéncia pro va

V.2.1.1.

# Operaci6 Registre D. Registre Factura D. Factura D. Acor d D. Conform |D. Anulacié Comptzizilitza Import
cié

1 2016099271 3115 09/01/2017 1857-2279 16/12/2016 20/01/2017 10/02/2017 3112/2016 2.782,43
2 2016099272 3114 09/01/2017 1523-2258 09/12/2016 20/01/2017 10/02/2017 3112/2016 1192,53
3 2016099273 3105 09/01/2017 3373-3557 30/11/2016 20/01/2017 10/01/2017 31/12/2016 1832,73
4 2016099274 3106 09/01/2017 H3729 05/12/2016 20/01/2017 10/01/2017 31/12/2016 44,59
5 2016099275 3107 09/01/2017 b 1079 12/12/2016 20/01/2017 10/01/2017 31/12/2016 250,89
6 2016099276 3108 09/01/2017 A 2402 12/12/2016 20/01/2017 10/01/2017 31/12/2016 90,87
7 2016099277 3109 09/01/2017 2381-2408 12/12/2016 20/01/2017 10/01/2017 3112/2016 2.588,02
8 2016099278 3110 09/01/2017 2559-2747 30/11/2016 20/01/2017 10/02/2017 3112/2016 2.130,93
9 2016099279 31 09/01/2017 C1228-C1239 17/1/2016 20/01/2017 10/01/2017 3112/2016 232,78
10 2016099280 3112 09/01/2017 1345-1435 15/12/2016 20/01/2017 10/02/2017 3112/2016 1490,85
11 2016099281 3113 09/01/2017 1227-1332 30/11/2016 20/01/2017 10/01/2017 31/12/2016 503,94
12 2016099282 3092 09/01/2017 1583 01/12/2016 20/01/2017 09/01/2017 31/12/2016 43,79
13 2016099283 3093 09/01/2017 A1468-A1575 14/12/2016 20/01/2017 10/01/2017 31/12/2016 224,75
14 2016099284 3094 09/01/2017 757,72 23/11/2016 20/01/2017 10/01/2017 31/12/2016 864,95
15 2016099285 3095 09/01/2017 2016/ B16 30/12/2016 20/01/2017 09/01/2017 3112/2016 3,64
16 2016099286 3096 09/01/2017 A 1597 01/12/2016 20/01/2017 10/02/2017 3112/2016 128,93
17 2016099287 3097 09/01/2017 Al1613-A1618 05/12/2016 20/01/2017 10/01/2017 3112/2016 38157
18 2016099288 3098 09/01/2017 NC43 05/12/2016 20/02/2017 09/01/2017 3V12/2016 21,82
19 2016099289 3099 09/01/2017 2016/ B 46 02/12/2016 20/01/2017 09/01/2017 31/12/2016 18,19
20 2016099290 3100 09/01/2017 A9105- A9205 14/11/2016 20/01/2017 10/01/2017 31/12/2016 1414,46
21 2016099291 3101 09/01/2017 AB94-AT74 14/11/2016 20/01/2017 10/01/2017 31/12/2016 1148,80
22 2016099292 3102 09/01/2017 B448-B660 30/11/2016 20/01/2017 09/01/2017 31/12/2016 32,74
23 2016099293 3103 09/01/2017 J3162-13538 16/11/2016 20/01/2017 10/01/2017 31/12/2016 420,91
24 2016099294 3104 09/01/2017 J3171-J3791 12/12/2016 20/01/2017 10/01/2017 3112/2016 2.930,91]
25 2016099295 3086 05/01/2017 4344/2016 07/12/2016 20/01/2017 10/02/2017 3112/2016 1309,00
26 2016099296 3087 05/01/2017 2429/2016 20/12/2016 20/01/2017 09/01/2017 3112/2016 3,65
27 2016099297 3088 05/01/2017 2422/2016 19/12/2016 20/01/2017 09/01/2017 3112/2016 3,65
28 2016099298 3089 05/01/2017 IGG 4180/2016 15/12/2016 20/01/2017 09/01/2017 31/12/2016 50,9
29 2016099299 3090 05/02/2017 |GG 4050-IGG 405, 02/12/2016 20/01/2017 10/01/2017 31/12/2016 181,82
30 2016099300 3091 05/01/2017 C8852/2016 03/11/2016 20/01/2017 10/01/2017 31/12/2016 102,06
31 2016099979 3260 17/01/2017 44 02/12/2016 3112/2016 17/01/2017 02/12/2016 926,46
32 2016099980 3245 17/0¥2017 |02016FC0028257 20/12/2016 3112/2016 17/01/2017 20/12/2016 45,1
33 2016099981 3246 17/042017 201620832-N 02/12/2016 3112/2016 17/01/2017 20/12/2016 240,64
34 2016099982 3247 17/042017 AB/1613584 20/12/2016 3112/2016 17/01/2017 20/12/2016 210
35 2016099986 3250 17/042017 H/16/023 22/12/2016 3112/2016 17/02/2017 22/12/2016 881,86
36 2016099987 3251 17/01/2017 H/16/012 22/12/2016 31/12/2016 17/01/2017 22/12/2016 367,44
37 2016099988 3252 17/01/2017 H/16/005 22/12/2016 3112/2016 17/01/2017 22/12/2016 210,87
38 2016099990 3257 17/012017  [3012016A1001596! 2112/2016 31/12/2016 17/01/2017 27/12/2016 39,61
39 2016099991 3258 17/01/2017 262016A10004397  22/12/2016 3112/2016 17/01/2017 27/12/2016 40,39
40 2016100038 3244 17/0¥2017  |P0Z609Y0057820( 01/12/2016 3112/2016 18/01/2017 19/12/2016 30,99
41 2016100041 3248 17/042017 PIM601IN1817706 02/12/2016 3112/2016 19/01/2017 20/12/2016 3.555,81]
42 2016100043 3249 17/042017 PIM601IN1842915 05/12/2016 3112/2016 18/01/2017 2112/2016 135,08
43 2016100048 3253 17/02017 PIM601IN1847886 07/12/2016 3112/2016 18/01/2017 23/12/2016 268,63
44 2016100051 3254 17/01/2017 PIM60IN1851282 07/12/2016 3112/2016 18/01/2017 23/12/2016 159,1
45 2016100054 3255 17/01/2017 PIM60IN1851561 07/12/2016 3112/2016 18/01/2017 23/12/2016 477,77
46 2016100058 3256 17/01/2017 PIM60IN1852778 07/12/2016 3112/2016 18/01/2017 23/12/2016 268,97
47 2016100060 3259 17/01/2017 PIM601IN1882992 14/12/2016 3112/2016 18/01/2017 30/12/2016 118,27
48 2016100241 3119 11/01/2017 2022-1935 30/11/2016 20/01/2017 13/01/2017 31/12/2016 269,09
49 2016100242 3123 1/02/2017 52-76 30/12/2016 20/01/2017 13/02/2017 3112/2016 869
50 2016100243 3120 1/02/2017 A2713 04/11/2016 20/01/2017 13/02/2017 3112/2016 152,74
51 2016100244 3122 1/02/2017 143-159 12/12/2016 20/01/2017 13/02/2017 3112/2016 276,34
52 2016100245 3121 1/02/2017 C160 12/12/2016 20/01/2017 13/02/2017 3112/2016 94,54
53 2016100246 3118 11/07/2017 A2800-A3017 09/12/2016 20/01/2017 13/01/2017 31/12/2016 1918,49
54 2016100247 3263 18/01/2017 ES TPV OF.NOVH 30/1/2016 20/01/2017 19/01/2017 30/11/2016 613,58
55 2016100251 3149 13/01/2017 10078612 16/12/2016 20/01/2017 23/01/2017 31/12/2016 103,74
56 2016100254 3117 11/01/2017 916020332 21/12/2016 20/01/2017 13/01/2017 31/12/2016 2.310,00
57 2016100255 3116 1/02/2017 21 09/12/2016 20/02/2017 13/01/2017 3112/2016 5.976,18
58 2016100382 3264 19/01/2017 A TPV OF. DESE 14/12/2016 24/012017 23/01/2017 14/12/2016 478,15
59 2016100392 3268 20/01/2017 2203-2065-2050 3112/2016 3112/2016 23/01/2017 3112/2016 a7
60 2016100393 3265 20/01/2017 1TIQUET 06/10/2016 31/12/2016 23/01/2017 3112/2016 3.8
61 2016100394 3266 20/01/2017 52 24/10/2016 3112/2016 23/02/2017 31/12/2016 60
62 2016100395 3267 20/01/2017 B671 15/12/2016 3112/2016 23/01/2017 31/12/2016 3,64
63 2016100396 3278 20/01/2017 30/2016 19/10/2016 3112/2016 23/01/2017 31/12/2016 24,2
64 2016100397 3279 20/01/2017 224 21112016 31/12/2016 23/02/2017 31/12/2016 29
65 2016100398 3269 20/01/2017 1827-1880 3112/2016 3112/2016 23/01/2017 3112/2016 29
66 2016100399 3270 20/07/2017 [A000919-A001256| 31/12/2016 31/12/2016 23/01/2017 3112/2016 103,29
67 2016100400 3271 20/01/2017 904235 31/03/2016 3112/2016 23/01/2017 3112/2016 7,65
68 2016100401 3272 20/01/2017 1604067-1604158 3112/2016 3112/2016 23/01/2017 3112/2016 3,81
69 2016100402 3274 20/01/2017 2636 11/11/2016 3112/2016 23/02/2017 31/12/2016 7,55
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70 2016100403 3275 20/01/2017 |705-38731-38131| 31/12/2016 3112/2016 23/01/2017 3112/2016 160,5
71 2016100404 3276 20/01/2017 8 TIQUETS 31/12/2016 3112/2016 23/01/2017 31/12/2016 611
72 2016100405 3277 20/01/2017 195582 03/1/2016 31/12/2016 23/02/2017 31/12/2016 5,45
73 2016100406 3282 20/012017 29873 27/10/2016 3112/2016 23/01/2017 3112/2016 40,9
74 2016100407 3283 20/012017 28235 08/11/2016 3112/2016 23/01/2017 3112/2016 52,2
75 2016100408 3284 20/01/2017 3 TIQUETS 31/12/2016 3112/2016 23/01/2017 31/12/2016 22,7
76 2016100409 3285 20/01/2017 444 14/11/2016 3112/2016 23/02/2017 31/12/2016 101,09
77 2016100410 3286 20/012017 6007563 02/12/2016 3112/2016 23/01/2017 3112/2016 110
78 2016100411 3287 20/012017 126369 02/12/2016 3112/2016 23/01/2017 3112/2016 57,5
79 2016100412 3288 20/01/2017 5 TIQUETS 3112/2016 31/12/2016 23/01/2017 31/12/2016 39,7
80 2016100413 3289 20/01/2017 6072 07/12/2016 3112/2016 23/02/2017 31/12/2016 48
81 2016100414 3290 20/012017 A201516340 19/12/2016 3112/2016 23/01/2017 3112/2016 27,6
82 2016100500 3398 25/01/2017 72 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 60
83 2016100501 3273 20/01/2017 gen-16 13/12/2016 31/12/2016 25/02/2017 31/12/2016 99,5
84 2016100502 3376 25/01/2017 1253-1252-1284 29/12/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 21
85 2016100503 3377 25/01/2017 8 TIQUETS 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 63
86 2016100504 3378 25/01/2017 34978 13/09/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 2,25
87 2016100505 3379 25/01/2017 13116034 14/12/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 164,19
88 2016100506 3380 25/01/2017 5086 11/10/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 45,75
89 2016100508 3334 24/012017 241 16/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 96,8
90 2016100509 3316 24/012017 1662-1776 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 1683,75
91 2016100510 3315 24/01/2017 2841-3061 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 985,3
92 2016100511 3314 24/01/2017 3092-3139 16/12/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 117,63
93 2016100512 3321 24/012017 H3723- H3963 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 2.04159
94 2016100513 3308 23/012017 2380/2016 13/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 36,36
95 2016100514 3309 23/01/2017 2377/2016 13/12/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 12,74
96 2016100515 3313 24/01/2017 A898-A 1372 30/12/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 302,17
97 2016100516 3335 24/012017 191 23/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 64,49
98 2016100517 3312 24/012017 637-680 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 490,88
99 2016100518 3311 24/012017 9527-9639 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 160
100 2016100519 3310 24/01/2017 1698- 1700 27112/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 218,09
101 2016100520 3302 23/01/2017 IGG 2258/2016 15/07/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 101,81
102 2016100521 3305 23/012017 A 1525 09/11/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 83,64
103 2016100522 3307 23/012017 FM1593/2016 19/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 109,08
104 2016100523 3306 23/01/2017 NC 44 30/12/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 43,63
105 2016100524 3304 23/01/2017 C1425/2016 15/12/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 129,98
106 2016100525 3303 23/012017 A 1567 14/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 94,55
107 2016100526 3299 23/012017 IGG 4199/2016 19/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 90,91
108 2016100527 3301 23/01/2017 B 890 30/12/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 87,27
109 2016100528 3300 23/01/2017 IGG 4326/2016 29/12/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 94,54
110 2016100529 3324 24/012017 1445-1475 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 378,18
111 2016100530 3323 24/012017 B92- B123 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 214,54
112 2016100531 3322 24/01/2017 A1l-A163 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 1066,93
113 2016100532 3318 24/01/2017 1656-1661 3112/2016 31/12/2016 25/01/2017 31/12/2016 207,05
114 2016100533 3317 24/012017 1344-1545 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 2.174,48
115 2016100534 3320 24/012017 1684-1742 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 1538,75
116 2016100535 3319 24/01/2017 FM1527-FM 1528 01/12/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 18181
117 2016100536 3222 16/01/2017 246 21/12/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 2.057,19
118 2016100537 3223 16/01/2017 247 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 1143,07
119 2016100538 3226 16/01/2017 255 23/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 214,57
120 2016100540 3177 16/01/2017 3834 3112/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 9,08
121 2016100541 3176 16/01/2017 3835 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 140,66
122 2016100542 3179 16/01/2017 3836 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 140,66
123 2016100543 3178 16/01/2017 3837 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 140,66
124 2016100544 3180 16/01/2017 3838 3112/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 140,66
125 2016100546 3182 16/01/2017 3839 3112/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 140,66
126 2016100548 3181 16/01/2017 3840 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 140,66
127 2016100550 3183 16/01/2017 3841 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 140,66
128 2016100551 3185 16/01/2017 3842 3112/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 140,66
129 2016100552 3184 16/01/2017 3843 3112/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 140,66
130 2016100553 3186 16/01/2017 3844 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 140,66
131 2016100555 3187 16/01/2017 3845 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 140,66
132 2016100557 3188 16/01/2017 3846 3112/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 140,66
133 2016100559 3189 16/01/2017 3847 3112/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 140,66
134 2016100560 3190 16/01/2017 3848 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 140,66
135 2016100561 3191 16/01/2017 3849 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 140,66
136 2016100562 3193 16/01/2017 3850 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 140,66
137 2016100563 3192 16/01/2017 3851 3112/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 140,66
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138 2016100564 3194 16/01/2017 3852 3112/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 140,66
139 2016100565 3195 16/01/2017 3853 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 140,66
140 2016100566 3196 16/01/2017 3854 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 140,66
141 2016100567 3197 16/01/2017 3855 3112/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 140,66
142 2016100568 3198 16/01/2017 3856 3112/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 140,66
143 2016100570 3199 16/01/2017 3857 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 1210,00
144 2016100571 3153 16/01/2017 3700 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 257,13
145 2016100572 3151 16/01/2017 3701 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 136,13
146 2016100573 3152 16/01/2017 3702 21/12/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 136,13
147 2016100574 3155 16/01/2017 3703 21/12/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 136,13
148 2016100577 3156 16/01/2017 3704 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 136,13
149 2016100578 3154 16/01/2017 3705 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 136,13
150 2016100579 3157 16/01/2017 3706 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 136,13
151 2016100580 3159 16/01/2017 3707 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 136,13
152 2016100581 3158 16/01/2017 3708 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 136,13
153 2016100582 3160 16/01/2017 3709 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 136,13
154 2016100583 3162 16/01/2017 3711 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 136,13
155 2016100584 3164 16/01/2017 3713 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 136,13
156 2016100585 3163 16/01/2017 3712 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 136,13
157 2016100586 3165 16/01/2017 3714 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 136,13
158 2016100587 3166 16/01/2017 3715 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 31/12/2016 136,13
159 2016100588 3167 16/01/2017 3716 21/12/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 136,13
160 2016100589 3171 16/01/2017 3717 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 136,13
161 2016100590 3168 16/01/2017 3718 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 136,13
162 2016100591 3169 16/01/2017 3719 21/12/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 136,13
163 2016100592 3172 16/01/2017 3720 21/12/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 136,13
164 2016100593 3170 16/01/2017 3721 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 131,89
165 2016100594 3173 16/01/2017 3722 21/12/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 179,99
166 2016100595 3174 16/01/2017 3723 21/12/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 166,38
167 2016100596 3175 16/01/2017 3724 21/12/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 257,13
168 2016100606 3242 16/01/2017 1470 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 18,7
169 2016100607 3243 16/01/2017 1469 3112/2016 3112/2016 25/01/2017 3112/2016 43,57
170 2016100608 3296 20/01/2017 RK160708 30/12/2016 3112/2016 23/01/2017 31/12/2016 1423,46
171 2016100610 3227 16/01/2017 35844 27112/2016 3112/2016 26/02/2017 31/12/2016 50,3
172 2016100611 3336 24/012017 16-396 20/12/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 108,9
173 2016100612 3388 25/01/2017 2BITLLETS 3112/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 39,3
174 2016100613 3386 25/01/2017 1TIQUET 3112/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 16,75
175 2016100614 3387 25/01/2017 267960 3112/2016 3112/2016 26/02/2017 31/12/2016 104
176 2016100615 3357 25/01/2017 V08/1605575 3112/2016 3112/2016 26/01/2017 31/12/2016 159115
177 2016100616 3383 25/01/2017 7681/0603/00603 3112/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 10,15
178 2016100617 3382 25/01/2017 1323-7094 3112/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 27,5
179 2016100618 3381 25/01/2017 11546 3112/2016 3112/2016 25/02/2017 31/12/2016 12
180 2016100619 3385 25/01/2017 2 BITLLETS 31/12/2016 3112/2016 26/01/2017 31/12/2016 218,2
181 2016100620 3408 25/01/2017 33-39 3112/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 389
182 2016100621 3404 25/01/2017 315123 3112/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 199
183 2016100623 3402 25/01/2017 S00057449 3112/2016 31/12/2016 26/01/2017 31/12/2016 198
184 2016100625 3425 25/01/2017 398896 21/09/2016 3112/2016 26/02/2017 31/12/2016 6,45
185 2016100626 3393 25/01/2017 29478 11/11/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 57,6
186 2016100627 3409 25/01/2017 27441 02/12/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 75
187 2016100628 3394 25/01/2017 167172 21/12/2016 3112/2016 26/02/2017 31/12/2016 11,95
188 2016100629 3401 25/01/2017 1TIQUET 05/10/2016 31/12/2016 26/01/2017 31/12/2016 12
189 2016100630 3397 25/01/2017 166720 27/10/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 12
190 2016100631 3414 25/01/2017 F37795 07/12/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 2,5
191 2016100632 3225 16/01/2017 5382 23/12/2016 3112/2016 26/01/2017 31/12/2016 7.279,36
192 2016100633 3415 25/01/2017 193419 16/12/2016 31/12/2016 26/02/2017 31/12/2016 2,1
193 2016100634 3399 25/01/2017 195781 31/10/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 1
194 2016100636 3413 25/01/2017 24475-24074 22/12/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 15,9
195 2016100637 3423 25/01/2017 34088 21/09/2016 3112/2016 26/02/2017 31/12/2016 12,9
196 2016100638 3426 26/01/2017 2016001656 N 31/12/2016 3112/2016 26/01/2017 31/12/2016 1264,75
197 2016100639 3424 25/01/2017 3 TIQUETS 21/09/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 4,5
198 2016100640 3427 26/01/2017 2016001515 N 30/11/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 1827,71]
199 2016100641 3392 25/01/2017 2 TIQUETS 16/12/2016 31/12/2016 26/01/2017 31/12/2016 kg
200 2016100642 3391 25/01/2017 179 18/10/2016 3112/2016 26/02/2017 31/12/2016 185
201 2016100643 3390 25/01/2017 146 18/10/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 2,1
202 2016100644 3407 25/01/2017 902761817 30/11/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 23,85
203 2016100645 3420 25/01/2017 1TIQUET 25/11/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 25,4
204 2016100646 3422 25/01/2017 [7750-47856-4787| 31/12/2016 31/12/2016 26/01/2017 31/12/2016 64,5
205 2016100647 3421 25/01/2017 45144 25/11/2016 3112/2016 26/02/2017 31/12/2016 72,5
206 2016100648 3419 25/01/2017 1TIQUET 25/11/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 8
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207 2016100649 3418 25/01/2017 3310-8523 13/12/2016 3112/2016 26/01/2017 31/12/2016 90,02
208 2016100650 3405 25/01/2017 S$193155 04/10/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 9
209 2016100651 3431 26/01/2017 204830 30/12/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 90,39
210 2016100652 3412 25/01/2017 125-780 12/12/2016 31/12/2016 26/01/2017 31/12/2016 395,89
211 2016100653 3430 26/01/2017 204342 15/12/2016 31/12/2016 26/02/2017 31/12/2016 90,39
212 2016100654 3429 26/01/2017 204341 15/12/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 150,65
213 2016100655 3410 25/01/2017 39673995 21/12/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 376
214 2016100656 3406 25/01/2017 764/1 25/11/2016 3112/2016 26/02/2017 31/12/2016 222
215 2016100657 3428 26/01/2017 203830 30/11/2016 3112/2016 26/02/2017 31/12/2016 241,03
216 2016100658 3400 25/01/2017 9870 27/10/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 15,78
217 2016100659 3432 26/01/2017 204826 30/12/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 180,77
218 2016100660 341 25/01/2017 11322-12083 20/12/2016 3112/2016 26/01/2017 31/12/2016 17,46
219 2016100661 3396 25/01/2017 1606 21/10/2016 3112/2016 26/02/2017 31/12/2016 30,9
220 2016100662 3395 25/01/2017 262805 28/12/2016 3112/2016 26/02/2017 31/12/2016 6,93
221 2016100663 3331 24/012017 00204343_1 15/12/12016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 125,07
222 2016100664 3403 25/01/2017 2716856 23/11/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 16
223 2016100665 3333 24/01/2017 00204343_2 15/12/2016 31/12/2016 26/01/2017 31/12/2016 208,13
224 2016100666 3389 25/01/2017 2 TIQUETS 27/10/2016 3112/2016 26/01/2017 31/12/2016 8,45
225 2016100667 3328 24/012017 204828 30/12/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 208,45
226 2016100668 3417 25/01/2017 41068 21/11/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 87,16
227 2016100669 3384 25/01/2017 380441-177256 3112/2016 3112/2016 26/01/2017 31/12/2016 36,66
228 2016100671 3330 24/01/2017 203834 30/11/2016 31/12/2016 26/02/2017 31/12/2016 95,31
229 2016100673 3329 24/012017 204829 30/12/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 83,49
230 2016100674 3416 25/01/2017 4 TIQUETS 3112/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 22,18
231 2016100679 3231 16/01/2017 167598 30/11/2016 31/12/2016 26/01/2017 31/12/2016 4519
232 2016100680 3239 16/01/2017 168290 3112/2016 3112/2016 26/02/2017 31/12/2016 4519
233 2016100681 3337 25/07/2017  [ZUNIO090573755L|  31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 35,25
234 2016100682 3338 25/07/2017  [ZUNIO090573767L|  31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 0,24
235 2016100683 3339 25/01/2017  [ZUNIO090573748L] 3112/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 19,15
236 2016100684 3340 25/01/2017  [ZUNIO090573747L] 3112/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 82,12
237 2016100685 3341 25/07/2017  [ZUNIO090573740L|  31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 150,55
238 2016100686 3342 25/07/2017 [ZUNI0090575216L| 31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 53,26
239 2016100687 3343 25/01/2017  [ZUNIO090573758L] 3112/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 216,2
240 2016100688 3344 25/01/2017  [ZUNIO090573760L] 3112/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 114,83
241 2016100689 3345 25/07/2017  [ZUNIO090573749L|  31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 1082,56
242 2016100690 3346 25/07/2017 |ZUNI0090575217L| 31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 130,92
243 2016100691 3348 25/01/2017  [ZUNIO090573744L] 3112/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 3,45
244 2016100692 3349 25/01/2017  [ZUNIO090573746L] 3112/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 78,43
245 2016100693 3350 25/07/2017  [ZUNIO090573763L|  31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 4,55
246 2016100694 3351 25/07/2017  [ZUNIO090573739L|  31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 255,38
247 2016100695 3352 25/01/2017  ZUNIO090573751L 3112/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 2,9
248 2016100696 3353 25/01/2017  [ZUNIO090573742L] 3112/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 5,95
249 2016100697 3354 25/07/2017  [ZUNIO090573753L|  31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 4,32
250 2016100698 3355 25/07/2017  [ZUNIO090573754L|  31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 7.1
251 2016100699 3356 25/01/2017  [ZUNIO090573743L] 3112/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 3,75
252 2016100700 3358 25/01/2017  [ZUNIO090573762L] 31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 4,79
253 2016100701 3359 25/07/2017  [ZUNIO090573750L|  31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 38,93
254 2016100702 3361 25/07/2017  [ZUNIO090573766L| 31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 0,23
255 2016100703 3362 25/01/2017  [ZUNIO090573759L] 31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 107
256 2016100704 3325 24/01/2017 4001936363 3112/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 481,35
257 2016100705 3364 25/07/2017  [ZUNIO090573745L|  31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 32,84
258 2016100706 3293 20/012017 4001924974 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 1211,76
259 2016100707 3366 25/01/2017  [ZUNIO090573752L] 31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 28,27
260 2016100708 3360 25/01/2017 60-L6TD-005532 19/12/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 1663,75
261 2016100709 3367 25/07/2017 [ZUNI0090573761L| 31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 16,47
262 2016100710 3365 25/07/2017 |TD-L6TG-100364 19/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 43127
263 2016100711 3368 25/01/2017  [ZUNIO090573769L] 31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 5,35
264 2016100712 3363 25/01/2017 60-L6TD-005529 19/12/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 1389,14
265 2016100713 3370 25/07/2017 [ZUNI0090573741L| 31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 29,2
266 2016100714 3371 25/07/2017  [ZUNIO090573765L|  31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 23,46
267 2016100715 3074 02/01/2017  [ZUNIO090566520L] 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 34,98
268 2016100716 3075 02/01/2017  [ZUNIO090566534L] 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 122
269 2016100717 3076 02/07/2017 [ZUNIO090566519L|  30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 75,82
270 2016100718 3124 11/02/2017  |ZUNI0090566513L|  30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 60,98
271 2016100719 3433 26/01/2017 A000731 20/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 5.332,37
272 2016100720 3125 1/01/2017 ZUNIO090566510L 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 187,84
273 2016100721 3126 11/027/2017  |ZUNI0O090566540L] 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 142,78
274 2016100722 3434 26/01/2017 A000732 20/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 5.257,18
275 2016100723 3077 02/01/2017  |ZUNI0090566511L 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 167,55
276 2016100724 3150 13/01/2017 16000911 19/12/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 1815,00
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277 2016100725 3127 11/027/2017  |ZUNI0O090566528L] 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 602,83
278 2016100726 3297 20/012017 2016/A/16000929 14/10/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 2.752,75
279 2016100727 3078 02/07/2017  [ZUNIO090566545L|  30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 17,07
280 2016100729 3128 11/027/2017  |ZUNI0O090566527L] 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 75,79
281 2016100730 3079 02/01/2017  [ZUNIO090566536L] 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 10,1
282 2016100731 3292 20/012017 2016-0027 27/07/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 90,75
283 2016100732 3129 11/02/2017  |ZUNIO090566529L|  30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 27,75
284 2016100733 3208 16/01/2017 1728 19/12/2016 3112/2016 271022017 31/12/2016 2.420,00
285 2016100734 3130 1/01/2017 ZUNI0090566515L 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 245,81]
286 2016100735 3209 16/01/2017 1729 19/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 2.662,00
287 2016100736 3080 02/07/2017  [ZUNI0090566517L|  30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 26,44
288 2016100737 3081 02/01/2017  [ZUNIO090566518L 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 0,59
289 2016100738 3204 16/01/2017 16/2186 13/12/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 469,76
290 2016100739 3082 02/01/2017  [ZUNIO090566522L] 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 34,98
291 2016100740 3131 11/02/2017  |ZUNIO090566530L|  30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 2,57
292 2016100741 3083 02/07/2017  [ZUNIO090566525L|  30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 2,48
293 2016100742 3332 24/01/2017 11495 22/12/2016 3112/2016 26/02/2017 31/12/2016 2.110,85
294 2016100743 3132 11/027/2017  |ZUNI0O09056654 3L 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 8,3
295 2016100744 3084 02/07/2017  [ZUNIO090566544L|  30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 0,53
296 2016100745 3085 02/07/2017  [ZUNIO090566531L|  30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 12,2
297 2016100746 3133 1/01/2017 ZUNI0090566541L 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 169
298 2016100747 3134 11/027/2017  |ZUNI0O090566532L] 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 4,79
299 2016100748 3135 11/02/2017  |ZUNIO090566533L|  30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 0,97
300 2016100749 3136 1/01/2017  |ZUNIO090566539L|  30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 40,62
301 2016100750 3137 11/027/2017  |ZUNI0O090566542L] 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 19,72
302 2016100751 3138 11/027/2017  |ZUNI0O090566535L] 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 5,41
303 2016100752 3139 11/02/2017  |ZUNIO090566526L|  30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 12,18
304 2016100753 3291 20/012017 F16-02031 15/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 1905,00
305 2016100754 3140 1/01/2017 ZUNI0090566521L 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 36,42
306 2016100755 3141 11/027/2017  |ZUNI0O090566538L] 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 3167
307 2016100756 3233 16/01/2017 2016204 30/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 332,07
308 2016100757 3142 11/02/2017  |ZUNIO0O90566546L|  30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 6,04
309 2016100758 3143 11/027/2017  |ZUNI0O090566537L] 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 42,97
310 2016100759 3206 16/01/2017 16190 19/12/2016 3112/2016 271022017 31/12/2016 4.783,13
311 2016100760 3144 11/02/2017  |ZUNIO090566523L|  30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 61,82
312 2016100761 3237 16/01/2017 NCL-FCT-01939 3112/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 1028,50
313 2016100762 3145 11/027/2017  |ZUNI0O090566524L] 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 0,35
314 2016100763 3146 11/01/2017 ZUNIO090566516L 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 378,62
315 2016100764 3241 16/01/2017 2016/A/16001209 30/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 110110
316 2016100765 3147 1/02/2017  |ZUNI0090566514L|  30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 38.842,11]
317 2016100766 3374 25/01/2017  [ZUNIO090573768L] 3112/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 975,74
318 2016100767 3148 11/01/2017 ZUNIO090566512L 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 93.033,72
319 2016100769 3372 25/07/2017  [ZUNIO090576745L|  31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 421,02
320 2016100770 3205 16/01/2017 1602930 16/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 4.279,35
321 2016100773 3298 20/01/2017 16/3005 30/12/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 3.969,07
322 2016100775 3229 16/01/2017 58 28/12/2016 3112/2016 271022017 31/12/2016 6.812,30
323 2016100776 3224 16/01/2017 2016/FV/292246 22/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 8.975,78
324 2016100777 3232 16/01/2017 11608255 30/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 9.89175
325 2016100778 3435 26/01/2017 A000730 20/12/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 32.97180
326 2016100781 3295 20/01/2017 1612BI00849A 3112/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 2.537,70
327 2016100782 3294 20/012017 1611BI01036A 30/11/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 2.65119
328 2016100783 3213 16/01/2017 2,01638E+12 02/04/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 5.848,33
329 2016100784 3212 16/01/2017 2,01638E+12 02/03/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 11696,66
330 2016100792 3236 16/01/2017 2016/FV/292344 3112/2016 3112/2016 27/01/2017 31/12/2016 20.811,99
331 2016100793 3216 16/01/2017 1292 3112/2016 3112/2016 26/01/2017 3112/2016 2.570,80
332 2016100806 3347 25/07/2017  [ZUNIO090573764L|  31/12/2016 3112/2016 27/01/2017 3112/2016 5,81
333 2016100823 3436 27/01/2017 1026- 1116 28/10/2016 3112/2016 02/02/2017 31/12/2016 1286,06
334 2016100824 3437 31012017 1031- 1115 28/10/2016 3112/2016 02/02/2017 31/12/2016 1403,61]
335 2016100827 3228 16/01/2017 16/2277 27/12/2016 3112/2016 02/02/2017 3112/2016 21598,50
336 2016100828 3207 16/01/2017 AA16-000449542 12/12/2016 3112/2016 02/02/2017 3112/2016 9.249,64
337 2016100829 3214 16/01/2017 2,01638E+12 02/05/2016 3112/2016 02/02/2017 3112/2016 5.848,33
338 2016100830 3215 16/01/2017 2,01638E+12 02/06/2016 3112/2016 02/02/2017 31/12/2016 5.848,33
339 2016100831 3217 16/01/2017 2,01638E+12 02/07/2016 3112/2016 02/02/2017 3112/2016 5.848,33
340 2016100832 3218 16/01/2017 2,01638E+12 02/08/2016 3112/2016 02/02/2017 3112/2016 5.848,33
341 2016100833 3219 16/01/2017 2,01638E+12 02/09/2016 3112/2016 02/02/2017 3112/2016 5.848,33
342 2016100834 3220 16/01/2017 2,01638E+12 02/10/2016 31/12/2016 02/02/2017 31/12/2016 5.848,33
343 2016100835 3221 16/01/2017 2,01638E+12 02/11/2016 3112/2016 02/02/2017 31/12/2016 5.848,33
344 2016100836 3211 16/01/2017 2,01638E+12 02/12/2016 3112/2016 02/02/2017 3112/2016 5.848,33
345 3375 25/07/2017  [ZUNIO090573757L|  31/12/2016 0,69
346 3238 16/01/2017 7610134703 3112/2016 24/01/2017 18,1
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347 3161 16/01/2017 3710 21/12/2016 25/01/2017 136,13
348 3201 16/01/2017 16003483 30/11/2016 348,18
349 3200 16/0/2017 16003484 30/11/2016 4845
350 3203 16/07/2017  (ZUNIO090554591L| 01/10/2016 675,6
351 3262 18/01/2017 16003833 31/12/2016 729,79
352 3369 25/01/2017 60-L655-002071 28/12/2016 30/01/2017 752,16
353 3210 16/01/2017 Cl0863045418 22/11/2016 30/01/2017 1905,23
354 3230 16/0/2017 Cl0867419347 22/12/2016 30/01/2017 1907,61]
355 3261 18/021/2017 16003832 31/12/2016 3.708,73
356 3240 16/01/2017 FV-BRO16/04371 31/12/2016 26/01/2017 5.196,16
357 3202 16/01/2017 16003482 30/11/2016 6.252,72
358 3235 16/07/2017  [ZUNIO090573756L| 31/12/2016 24.484,42
359 3373 25/01/2017  [ZUNIO090573756L] 3112/2016 25/01/2017 24.484,42
360 3234 16/07/2017  [ZUNIO090573738L] 3112/2016 53.852,04
361 3280 20/01/2017 138143 30/11/2016 23/01/2017 2
362 3281 20/01/2017 B 000132 31/03/2016 23/01/2017 46,01
363 3326 24/01/2017 148721535 01112016 1687,98
364 3327 24/01/2017 147742086 20/10/2016 2.264,06
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