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EL MODEL CATALA D’ADMINISTRACIO ELECTRONICA

La Llei 29/2010, del 3 d’agost, de I's dels mitjans electronics al sector
public de Catalunya, declara en el seu preambul que I'evolucio
experimentada a Catalunya en el desenvolupament de I'administracio
electronica ha permes anar configurant un model catala d’administracio
electronica, tret diferenciador de Catalunya tant en I'ambit estatal com
en l'internacional.

Es considera que el desenvolupament de I'administracié electronica no
el pot emprendre duna manera aillada cadascuna de les
administracions publiques catalanes. La distribuci6 de competéencies
entre les diverses administracions publiques catalanes, la complexitat
tecnica inherent a I'administracid electronica, els constants i rapids
canvis tecnologics, els recursos disponibles i els recursos necessaris
per avancar en el desenvolupament de I'administracio electronica o la
major proximitat als ciutadans, sén alguns motius que ens permeten
apuntar la necessitat d’avancar conjuntament vers una administracio
publica en xarxa.

Consequentment, a larticle 1 de la Llei 29/2010 es disposa que
'objecte d'aquesta llei és regular, juntament amb I'Gs dels mitjans
electronics en les actuacions del sector public de Catalunya, la
concrecio del model catala d’administracio electronica.

Aixi, les entitats que integren el sector public de Catalunya han
d’'impulsar un model d’administracio electronica basat en tres aspectes:

- La incorporacié dels mitjans electronics en llur activitat ordinaria per
millorar I'accessibilitat, la transparencia, I'eficacia, I'eficiencia i la qualitat
de la prestacio de serveis als ciutadans, i la gesti6 interna.

- La cooperacié i la col-laboracio institucionals en la creacio i la posada
a disposici6 del sector public d'infraestructures i serveis comuns
d’administracio electronica que garanteixin la interoperabilitat dels
sistemes d’informacié i que facin possible el seu Us per les entitats, i fer
aixi més eficac i economica la prestacié de serveis als ciutadans i a les
empreses.

- La definicio i el desenvolupament coma de politiques i iniciatives de
caracter organitzatiu i tecnologic que maximitzin leficiencia i la
reutilitzacio dels serveis i les aplicacions.

El desenvolupament del model, que correspon a la Generalitat, als ens
locals i a la resta d’entitats que integren el sector public de Catalunya,
compréen la realitzacio d'una serie d’accions com son la definicio
d’estrategies, el disseny, implementaci6 i desenvolupament
d’aplicacions que faciliten I'is dels mitjans electronics pels ciutadans i
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les entitats publiques, aixi com I'impuls d’aquest Us en la seva activitat i
en les relacions amb els ciutadans i amb altres entitats publiques.

A banda d’altres féormules de cooperacio i col-laboracidé s’estableix, a
l'article 7 de la Llei 29/2010, que I'’Administracio de la Generalitat i els
ens locals cooperen i col-laboren, ordinariament i voluntariament, per
mitja del Consorci Administracié Oberta de Catalunya (AOC), en
limpuls i el desenvolupament de I'is dels mitjans electronics per les
entitats del sector public de Catalunya, definint, executant i coordinant
les seves estrategies i actuacions en aquesta materia.

Son funcions de Consorci AOC:

- Desenvolupar aplicacions, eines i serveis electronics i promoure’n I'is
per les entitats publiques catalanes.

- Elaborar criteris i recomanacions per garantir la interoperabilitat.

- Desenvolupar i executar mesures de cooperacio de I’Administracio de
la Generalitat amb els ens locals que formen part del Consorci AOC.

- Desenvolupar i executar mesures de foment de I'’Administracié de la
Generalitat amb els ens locals en matéria d’us dels mitjans electronics.

- Prestar, a través de I'Agencia Catalana de Certificacio, serveis de
signatura electronica al sector public de Catalunya.

Finalment, l'article 8 de la Llei 29/2010 es refereix al paper dels ens
supramunicipals en la cooperacié i assistencia en materia d’'us dels
mitjans electronics, en els termes seglients :

1. Els consells de vegueria, en el marc de llurs competéncies, presten
assistencia i cooperacié juridiques, economiques i técniques per al
desenvolupament de I'Us dels mitjans electronics pels ens locals,
especialment per als que tenen menys capacitat economica i de gestio.
(D’acord amb la disposicié transitoria segona les funcions que aquesta
llei atribueix als consells de vegueria corresponen, mentre aquests no
es constitueixin, a les diputacions provincials).

2. Els consells comarcals, d'acord amb llur programa d’'actuacio,
presten assisténcia tecnica de proximitat als municipis que ho sol-liciten
per facilitar la incorporacié i I'is d’aplicacions, eines i serveis electronics
atenent llurs necessitats especifiques i els proporcionen suport en els
problemes que puguin sorgir en llur funcionament.
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